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ABSTRACT 
English: This research paper analyzes the challenges and problems faced by Anganwadi 
workers working under the Integrated Child Development Services (ICDS) scheme of 
India. Anganwadi workers play an important role in providing nutrition, health and early 
education to children aged 0-6 years and pregnant women. However, they face many 
obstacles in performing their work. Due to which there is a possibility of reduction in the 
accuracy of their work. The major challenges faced by Anganwadi workers include low 
salary, irregular payment, excessive workload, inadequate infrastructure (such as 
building, toilet, water), lack of adequate training, lack of community support and health-
safety risks. These major problems affect the efficiency of Anganwadi workers, which in 
turn affects the quality of services provided to beneficiaries. This study shows the impact 
of such problems, such as dissatisfaction with work, strikes and increasing levels of 
malnutrition among children. The solutions presented include salary increase, 
appointment of support staff, development of infrastructure, regular training, community 
awareness and health facilities. The conclusion suggests measures that can improve the 
condition of Anganwadi workers, which greatly increases the chances of effective 
fulfillment of the objectives of the ICDS scheme. This research paper can serve as a guide 
for policy makers. 
 
Hindi: यह शोध पत्र भारत क� एक�कृत बाल �वकास सेवा (ICDS) योजना के अंतगर्त कायर्रत आंगनबाड़ी 
कायर्कतार्� के समक्ष आने वाली चुनौ�तय� और सम�या� का �व�ेषण करता है। आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ँ
ब��, �जनक� उम्र 0-6 वषर् के म�य ह,ै गभर्वती म�हला� को पोषण, �वा�य और प्रारं�भक �शक्षा प्रदान करने 
म� मह�वपूणर् भू�मका �नभाती ह�। हालां�क उ�ह� अपन ेकायर् को स�ा�दत करने म� ब�त सी बाधा� का सामना 
करना पड़ता है। �जससे उनके काय� क� शुद्धता म� कमी आने क� पूणर् संभावना होती ह,ै आंगनबाड़ी कायर्कतार्� 
को जो प्रमुख चनुौ�तय� का सामना करना पड़ता है उसमे कम वेतन, अ�नय�मत भुगतान, अ�य�धक कायर्भार, 
अपयार्�त बु�नयाद� ढांचा (जैसे भवन,शौचालय,पानी), पयार्�त प्र�शक्षण न �मलना, सामदुा�यक सहयोग क� कमी 
और �वा�य-सुरक्षा जो�खम शा�मल ह�। इन प्रमखु सम�या� के कारण आंगनबाड़ी कायर्कतार्� क� कायर्क्षमता 
प्रभा�वत होती ह,ै �जसका प्रभाव लाभा�थ�य� को �मलने वाली सेवा� क� गुणव�ा पर पड़ता है। यह अ�ययन 
इस प्रकार क� सम�या� के प्रभाव� को �दखाता ह,ै जैसे कायर् के प्र�त असंतोष, हड़ताल और ब�� म� कुपोषण 
का बढ़ता �तर। समाधान के �प म� वेतन वृ�द्ध, सहायक कमर्चा�रय� क� �नयुि�त, बु�नयाद� ढांचे का �वकास, 
�नय�मत प्र�शक्षण, सामुदा�यक जाग�कता और �वा�य सु�वधाए ँआ�द प्र�तुत क� गई ह�। �न�कषर् म� यह बताया 
गया है �क �कन उपाय� से आंगनबाड़ी कायर्कतार्� क� ि��त सुधर सकती ह|ै �जसस ेICDS योजना के उदे्द�य 
प्रभावी �प से परेू होने क� संभावना ब�त अ�धक बढ़ जाती है। यह शोध पत्र नी�त �नमार्ता� के �लए एक 
मागर्दशर्क के �प म� कायर् कर सकता है। 
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1.  प्र�तावना 
भारत सरकार द्वारा संचा�लत एक�कृत बाल �वकास सेवा (ICDS) योजना देश के ग्रामीण और शहरी के्षत्र� के 0-6 वषर् ब��, गभर्वती म�हला� 

और �कशो�रय� के �लए पोषण, �वा�य और प्रारं�भक �शक्षा प्रदान करने क� एक संग�ठत प्रयास है। इस योजना का आधार आंगनबाड़ी क� द्र होते ह�, 
�जसमे सु�वधा� को देकर सरकार 0-6 वषर् ब��, गभर्वती म�हला� और �कशो�रय� के जीवन को अ�ा बनाने का प्रयास करती है| जो समुदाय 
�तर पर इन सेवा� को लागू करते ह�। आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ंइन क� द्र� का प्राथ�मक संचालन करती ह� और सरकार द्वारा बनाई गई नी�तय� को जमीनी 
�तर पर लागु करने म� मह�वपूणर् भू�मका �नभाती ह�। आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ंकेवल �वा�य और पोषण सेवाए ँप्रदान ही नह� करती, ब��क सामुदा�यक 
जाग�कता के साथ मातृ-�शशु क� देखभाल के के्षत्र म� भी अपनी भू�मका सु�नि�चत करती ह�। 

इन कायर्कतार्� को अपने काय� को पूरा करने म� �व�भ� चुनौ�तय� और सम�या� का सामना करना पड़ता है। जैसे आ�थ�क, सामा�जक, 
प्रशास�नक और बु�नयाद� ढांचे से संबं�धत मुदे्द शा�मल होते ह�, जो उनक� कायर् करने क� क्षमता और मनोबल, आ�म�व�ाश को नकारा�मक �प से 
प्रभा�वत करते ह�। इस शोध पत्र म� इन चुनौ�तय� और सम�या� का वाचनालय �व�ध द्वारा अंतवर्�तुर् �व�ेषण �कया गया है और इनके सम�या� का 
समाधान कैसे हो सकता है इसको �यान म� रखते �ए कुछ �ावहा�रक सुझाव भी �दए गए है। 

 

2.  अ�ययन का उदे्द�य 
• आंगनबाड़ी कायर्कतार्� के सामने आने वाली प्रमुख चुनौ�तय� और सम�या� क� पहचान करना। 

• इन चुनौ�तय� एवं सम�या� के कारण और प्रभाव� का �व�ेषण करना। 

• आंगनबाड़ी कायर्कतार्� क� कायर्कुशलता बढ़ाने और उनक� सम�या� के समाधान के �लए नी�त म� बदलाव संबंधी सुझाव प्र�तुत करना। 

• आंगनबाड़ी कायर्कतार्� क� भू�मका क� पहचान करना और उनमे दक्षता को बढ़ाना| 

अनुस�ान �व�ध: प्र�तुत शोध पत्र म� अ�ययन हेतु वाचनालय �व�ध का उपयोग �कया गया है, �जसम� इ�टरनेट, सरकारी योजना� और �व�भ� 
पत्र प�त्रका� आ�द से प्रा�त जानकारी को शा�मल �कया गया है|    

 

3.  आंगनबाड़ी कायर्कतार्� के मु�य कायर्  
• ब�� एवं गभर्वती म�हला� को पूरक पोषण आहार प्रदान करना। 

• ब�� एवं गभर्वती म�हला� के �लए ट�काकरण और �वा�य जाँच का आयोजन करना। 

• गभर्वती म�हला� को �वा�य और पोषण संबंधी परामशर् देना। 

• प्रारं�भक बाल �शक्षा और शाला-पूवर् तैयारी के �लए ग�त�व�धयाँ सचंा�लत करना। 

• सरकारी योजना� को के्षत्र क� जनता तक प�चाना| 

• सरकारी योजना� का लाभ जो ले रहे है उनक� सारी जानकारी रखना और उपल� �ड�जटल पोटर्ल पर डेटा अपडेट करना। 

• समुदाय म� �वा�य, �शक्षा और �व�ता के प्र�त जाग�कता फैलाना। 

 

यह ब�आयामी भू�मका उ�ह� समाज के सबसे कमजोर वग� के �लए एक मह�वपूणर् सहायक के �प म� ढालती है और यह भी बताती है �क कैसे 
आव�यकता वाले लोग� क� सहायता क� जा सकती है| 

 

4.  आंगनबाड़ी कायर्कतार्� के समक्ष आने वाली चुनौ�तयाँ और सम�याए ँ
आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को अपने कायर् म� कई प्रकार क� बाधा� का सामना करना पड़ता है। इसे हम प्रमुख �प से �न�न �ब��� के आधार पर 

समझ सकते ह�: 

• कम वेतन और आ�थ�क असुरक्षा: 

आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को "�वयंसेवी" के �प म� वग�कृत �कया जाता है, �जसके कारण उ�ह� �नय�मत सरकारी कमर्चा�रय� क� तरह वेतन और 
लाभ नह� �मलते। उ�ह� प्र�तमाह मानदेय 5,000-10,000 �पये के बीच �मलता है, जो उनके कायर् के बोझ और �ज�मेदा�रय� के अनु�प कदा�प उ�चत 
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नह� है। �जस मानदेय का भुगतान आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को �कया जाता है वो भी उ�ह� अ�नय�मत �प से �कया जाता है, �जसके कारण उ�ह� आ�थ�क 
कमज़ोरी और संकट का सामना करना पड़ता है। कई कायर्कतार्ए ँअपने प�रवार क� एकमात्र कमान ेवाली सद�य होती ह�, �जससे यह सम�या और गंभीर 
हो जाती है। शमार्, ए. ने अपने लेख म� बताया है �क आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को समय म� मानदेय का भुगतान नह� �कया जाता �जससे उ�ह� आ�थ�क 
असुरक्षा का सामना करना पड़ता है|2   (शमार्, ए. 2023)  

• अ�य�धक कायर्भार: 

एक आंगनबाड़ी कायर्कतार् को कई �ज�मेदा�रयाँ �नभानी पड़ती ह�, जैसे ब�� क� देखभाल, �रकॉडर्-क��प�ग, सामुदा�यक सव�क्षण और �वा�य 
�श�वर� का आयोजन करना। इसके अ�त�र�त, आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को सरकारी योजना� के डेटा को �ड�जटल अपडेट करने क� भी �ज�मेदारी 
द� जाती है। आंगनबाड़ी कायर्कतार् पर, सहायक कमर्चा�रय� क� कमी के कारण कायर्भार और बढ़ जाता है। एक कायर्कतार् को लगभग 50 से 100 
ब�� और उनके प�रवार� क� देखभाल करनी पड़ती है, �जसस ेवे शारी�रक और मान�सक �प से थक जाते है| इस अ�त�र�त कायर्भार के कारण 
आंगनबाड़ी कायर्कतार् को पा�रवा�रक सम�याए ंभी होती है �य��क वे अपने प�रवार को समय नह� दे पाती| चौहान पी. एवं वमार् के. ने अपने लेख “म� 
बताया है �क आंगनबाड़ी कायर्कतार्� के ऊपर अ�य�धक कायर्भार होता है �जससे व ेअपने प�रवार को समय नह� दे पाती �जससे उ�ह� मान�सक 
सम�या� का सामना करना पड़ता है|1 (चौहान पी. एवं वमार् के. 2022) 

• अपयार्�त बु�नयाद� ढांचा: 

ब�त से आंगनबाड़ी क� द्र �कराए के छोटे कमरे या खुले �ान� म� संचा�लत होते ह�, जहाँ मुलभुत सु�वधा नह� होती, जैसे शौचालय, �व� पानी, 
�बजली और बैठने क� उ�चत �व�ा। इससे लाभाथ� और कायर्कतार् दोन� को असु�वधा होती है। वह� ग्रामीण के्षत्र� म� प�रवहन सु�वधा� क� कमी के 
कारण कायर्कतार्� को लंबी �री तय करके क� द्र तक जाना  पड़ता है, �जससे समय और ऊजार् क� बबार्द� होती है| वमार्, आर., और �स�ह, पी. ने अपने 
अ�ययन म� पाया है �क आंगनबाड़ी के�द्र� म� बु�नयाद� सु�वधा� का ब�त आभाव है �जससे वहां के कायर्कतार्� के साथ लाभा�थ�य� को भी सम�या 
होती है |3 (वमार्, आर., और �स�ह, पी. 2022) 

 

5.  प्र�शक्षण और तकनीक� कौशल क� कमी: 
आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को प्रारं�भक प्र�शक्षण तो �दया जाता है, ले�कन यह �नय�मत नह� होता। नई �वा�य और पोषण नी�तय�, �ड�जटल 

उपकरण� और मोबाइल ऐ�स, जैसे पोषण टै्रकर के उपयोग म� उ�ह� क�ठनाई होती है। ग्रामीण के्षत्र� म� कायर्कतार्� क� शै�क्षक पृ�भू�म सी�मत होने के 
कारण तकनीक� काय� को समझना और लागू करना एक चुनौतीपूणर् कायर् होता है। जोशी, एम. & �मश्रा, एन. ने अपने अ�ययन म� बताया �क आंगनबाड़ी 
कायर्कतार्� को उ�चत प्र�शक्षण नह� �मलता �जससे उ�ह� अपने काय� को �न�पा�दत करने म� काढने का सामना करना पड़ता है |4 (जोशी, एम., एव ं
�मश्रा, एन. 2020) 

 

6.  सामुदा�यक सहयोग और सामा�जक बाधाए:ँ 
ग्रामीण समुदाय� म� �शक्षा और जाग�कता क� कमी के कारण वहां के लोग आंगनबाड़ी सेवा� को गंभीरता से नह� लेते। कुछ प�रवार ब�� को 

क� द्र म� भेजने से इनकार कर देते ह� या पोषण आहार को �वीकार नह� करते या �वीकार करने म� �झझकते है। इसम� ल��गक भेदभाव और पारंप�रक 
मा�यताए ँभी बाधा डालती ह�। ब�त बार कायर्कतार्� को पु�ष-प्रधान समुदाय� म� स�मान वह स�मान नह� �मलता, �जसक� उ�ह� अपेक्षा होती है, इन 
कारण� से उनका कायर् प्रभा�वत होता है। �तवारी, एस., एवं चौहान, के. ने अ�ययन म� पाया �क आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को सामा�जक स�मान और 
सहयोग का भरी आभाव होता है, �जससे वे अपने काय� को जन समुदाय तक उ�चत तरीके से नह� पं�चा पाती|5 (�तवारी, एस., एवं चौहान, के. 
2020). 

 

7.  �वा�य और सुरक्षा संबंधी जो�खम: 
लंबे समय तक काम करने और कायर्भार के कारण कायर्कतार्� म� शारी�रक थकान, मान�सक तनाव और �वा�य सम�याए ँ(जैसे कमर ददर्, उ� 

र�तचाप) आम बात ह�। ग्रामीण के्षत्र� म� असुर�क्षत माग� और प�रवहन क� कमी के कारण उनक� सुरक्षा भी खतरे म� रहती है, �वशेषकर शाम के समय 
म� आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ंअसुर�क्षत महसूस करती है। पांडे, एन. ने अपने अ�ययन म� बताया �क काम के घंटे �यादा होने के कारण भी आंगनबाड़ी 
कायर्कतार्� को �वा�य से जुडी सम�या होती है �जससे वे अपने कायर् पर �यान के��द्रत नह� कर पाते|6 (पांडे, एन.2023) 
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8.  इन सम�या� का प्रभाव 
इन चुनौ�तय� का प्रभाव कायर्कतार्� पर तो पड़ता ही है, साथ ही ICDS योजना के उदे्द�य� पर भी पड़ता है: 

 

कायर् कुशलता म� कमी: अपयार्�त संसाधन और जन समथर्न कायर्कतार्� क� उ�पादकता को कम करते ह�। इससे उनक� कायर्कुशलता म� भी 
कमी आती है और वे अपने कतर्�� का �नवर्हन सही ढंग से नह� कर पाते| 

लाभा�थ �य� पर प्रभाव: ब�� और गभर्वती म�हला� को समय पर पोषण और ट�काकरण नह� �मल पाता, �जसस ेकुपोषण और बीमा�रय� का 
खतरा बढ़ जाता है।  

कायर् से असंतोष: खराब कामकाजी प�रि��तय� और कम वेतन के कारण कायर्कतार्� म� कायर् के प्र�त असंतोष बढ़ता है, �जसके प�रणाम�व�प 
हड़ताल� और काम छोड़ने जैसी सम�या देखने को �मलती ह�। उदाहरण के �लए, हाल के वष� म� कई रा�य� म� आंगनबाड़ी कायर्कतार्� ने वेतन वृ�द्ध 
और सु�वधा� क� माँग को लेकर प्रदशर्न �कए ह�। इसम� छ�ीसगढ़ रा�य भी शा�मल है जहाँ आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ंइन सम�या� को लेकर हड़ताल 
कर चुक� है|  

 

9.   समाधान के सुझाव 
इन सम�या� को �र करने के �लए �न�न�ल�खत उपाय �कए जा सकते ह�: 

आ�थ�क सुधार करना: 

आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को �यूनतम मज�री के बराबर मानदेय (कम से कम 15,000-20,000 �पये प्र�तमाह) �दया जाए और मानदेय को समय 
पर भुगतान �कया जाए साथ ही उ�ह� �वा�य बीमा, प�शन और मातृ�व अवकाश जैसे लाभ प्रदान �कए जाए।ँ �जससे वे अपना जीवन आ�थ�क �प से 
सुर�क्षत महसूस कर सके|   

 

10.कायर् को प्रबं�धत करना 
प्र�येक क� द्र म� एक सहायक कमर्चारी क� �नयुि�त अ�नवायर् क� जाए �जससे प्रशास�नक काय� का बोझ कम हो। आंगनबाड़ी कायर्कतार् के कायर् 

के्षत्र को जनसं�या के आधार पर सी�मत �कया जाए, जैसे प्र�त कायर्कतार् 50 ब�� क� देखभाल का दा�य�व �दया जाए। �जसस ेवे अपने कायर् को अछे 
से �न�पा�दत कर सके| गु�ता, एस. ने अपने अ�ययन म� पाया है �क कायर् के बोझ के कारण आंगनबाड़ी कायर्कतार् अपना कायर् �वि�त तरह से नह� 
कर पाती, ले�कन सभी के�द्र� म� सहा�यका क� �नयुि�त को अ�नवायर् कर �दया जाए तो आंगनबाड़ी का कायर् सरल एव ं�वि�� तरीके से हो जयेगा|7 
(गु�ता, एस. 2021) 

 

10.1. बु�नयाद� ढांचे का �वकास 
सभी आंगनबाड़ी क� द्र� को प�के भवन म� प�रव�त�त �कया जाए, शौचालय, �व� एवं �पने यो�य पानी और �बजली क� �व�ा सु�न��त क� 

जाए। ग्रामीण के्षत्र� क� कायर्कतार्� को साइ�कल या प�रवहन भ�ा प्रदान �कया जाए। �जससे वे असुर�क्षत महसुस न कर�|  

 

10.2. प्र�शक्षण और कौशल �वकास कायर्क्रम 
कायर्कतार्� के �लए हर छह महीने म� प्र�शक्षण सत्र आयो�जत �कए जाए,ँ �जसम� पोषण, �वा�य, �व�ता और �ड�जटल साक्षरता पर �यान 

�दया जाए। कायर्कतार्� म� नयी नी�तय� क� जानकारी और समझ को बढ़ान ेके �लए उ�मुखीकरण कायर्क्रम आयो�जत �कए जाए| �माटर्फोन और 
इंटरनेट डेटा मु�त प्रदान �कया जाए �जससे �क वे �ड�जटल �रकॉडर् आसानी से अपडेट कर सक� । 

 

10.3. सामुदा�यक जाग�कता को बढ़ाना 
पंचायत� और �ानीय नेता� के सहयोग से जाग�कता अ�भयान चलाए जाए,ँ �जसम� जन समुदाय को आंगनबाड़ी सेवा� का मह�व समझाया 

जाए। �कूल� और सामुदा�यक समारोह� म� अ�भभावक� को शा�मल �कया जाए। �जससे वे जाग�क हो सके|  

 

https://www.granthaalayahpublication.org/Arts-Journal/index.php/ShodhKosh


Mohammad Rafik, and Dr. Chhabinath Yadav 
 

ShodhKosh: Journal of Visual and Performing Arts 2688 
 

 

 

 

 

10.4. �वा�य और सुरक्षा 
आंगनबाड़ी कायर्कतार्� के कायर् समय को 6-8 घंटे तक सी�मत �कया जाए और अ�त�र�त कायर् के �लए अ�त�र�त भुगतान �दया जाए। 

कायर्कतार्� के �लए �नय�मत �वा�य जाँच और तनाव प्रबंधन कायर्शालाए ँआयो�जत क� जाए।ँ �जससे वे तनावमु�त रहकर अपने काय� को कर सके|   

 

11. �न�कषर् 
आंगनबाड़ी कायर्कतार्ए ँभारत के �वकास और �वा�य सुधार क� आधार�शला ह�। उनक� मेहनत और समपर्ण के �बना ICDS योजना अपने 

उदे्द�य� को प्रा�त नह� कर सकती। आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को �मलने वाला कम वेतन, कायर् का अ�धक बोझ, अपयार्�त संसाधन और सामा�जक 
बाधाए ँउनके कायर् को नकारा�मक �प से प्रभा�वत करती ह�। ले�कन य�द इन सम�या� का समाधान कर �दया जाता है तो न केवल कायर्कतार्� क� 
कायर्क्षमता और जीवन �तर म� सुधार होगा, ब��क ब��, म�हला� और समुदाय� के �वा�य और �शक्षा के �तर म� भी वृ�द्ध होगी। सरकार को इन 
सुझाव� पर �व�रत और प्रभावी कदम उठाने चा�हए ता�क आंगनबाड़ी कायर्कतार्� को उ�चत स�मान और सामा�जक सहयोग �मल सके। यह न केवल 
एक नी�तगत आव�यकता है, ब��क सामा�जक �याय के �लए भी यह आव�यक है। 
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