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ABSTRACT 
वतर्मान समय म� जीवन के सभी क्षेत्र� म� हमारी म�हला� के सामन ेआन ेवाली प्रमखु सम�या� म� स ेयौन 
उ�पीड़न एक सम�या है| हम असामा�य �प से बढ़ती सम�या� को �र करने के �लए हर संभव प्रयास कर रहे 
ह� |उन सम�या� म� से एक सम�या यौन  उ�पीड़न क�  जो म�हला� क� �व�ीय और सामा�जक वृ�द्ध म� प्र�तकूल 
प्रभाव डालती है, सभी म�हला� को शु� से ही पु�ष� के अधीन समझा जाता रहा है और इस�लए उ�ह� सामा�जक 
�प से पु�ष� क� सहायक माना जाता रहा है। यौन उ�पीड़न �व�भ� योजना� के तहत हो सकता है यद्य�प यौन 
उ�पीड़न, �ि�तगत जीवन से ही एक जीवंत वा�त�वकता रही है हाल ही म� इसे यौन उ�पीड़न का गंभीर और 
वा�त�वक मुद्दा माना गया है, �य��क यह उ�पीड़न सहक�म�य� और प्रशासक द्वारा �कया जाता है यौन उ�पीड़न के 
प�रणाम�व�प भारतीय सं�वधान के अनु�ेद 14 और 15 के तहत म�हला� के समानता के मौ�लक अ�धकार� 
और सं�वधान के अन�ेुद 21 के तहत जीवन और ग�रमा के साथ जीने के अ�धकार और �कसी भी पेशे का 
उपयोग करने या �कसी भी नौकरी, आवागमन या काम का प्रदशर्न करने का अ�धकार है जो यौन उ�पीड़न स े
सुर�क्षत और  असुर�क्षत वातावरण के अ�धकार को संल�न करता है। हमने �वधा�यका, कायर्पा�लका और 
�यायपा�लका म� उ�चत सुधार �कया है, �फर भी म�हलाए ंयौन उ�पीड़न के बारे म� इतना �य� सोचती ह�,�क उनके 
जीवन क� रक्षा और सुरक्षा के �लए अ�ध�नयम, कानून �य� नह� बनाए जाते ह�। शोध के �लए अपनाई गई पद्ध�त 
सैद्धां�तक और गैर-सैद्धां�तक दोन� तरह क� �व�धयाँ ह�, �वधान, अ�ध�नयम, आ�द। इस अ�ययन का क्षेत्र भारत 
म� �व�भ� कायर् क्षेत्र� म� काम काजी म�हला� क� सहायता से संचा�लत �कया जाएगा  इस अ�ययन  का क� द्र 
कामकाजी म�हला� के यौन उ�पीड़न पर वतर्मान मु�य कदम था और इस कदम ने आई  सा�ह�य म� दरार को 
भरना शु� कर �दया। अ�ययन का उदे्द�य ऑपरे�ट�ग सा�ह�य म� अवधै  को भरना शु� करना और कामकाजी 
म�हला� के यौन उ�पीड़न को लागू करने के �लए मूल �प से एक कदम  आगे बढ़ाना है। �या म�हला� के 
�खलाफ  यह अ�याचार एक अनुकूलनीय मुद्दा बना �आ  है।. 
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1. INTRODUCTION 
“आप �कसी देश क� ि��त का अंदाजा उसक� म�हला� क� ि��त देखकर लगा सकते ह�।” 
- पं�डत जवाहर लाल नेह� 
कामकाजी म�हला� का यौन उ�पीड़न एक वै��क प�रि��त  बना �आ है जो समुदाय� को बनाने और सुधार करने दोन� म� सावर्भौ�मक है। कामकाजी 
म�हला� का यौन उ�पीड़न धमर्, सं�कृ�त, न�ल, जा�त, वगर् और �लीय मयार्दा� को लांघते �ए समाज म� वायरस के जैसा  फैला  �आ  है। यह 
मनु�य क� क��त�, मनु�य के अ�धकार और ल��गक समानता म� समा�व� है, और ��नया भर म� एक मूलभूत अप्रग�त के �प म� सामने आया है। यह एक 
पेचीदा मसला है �जसके �लए म�हला�, को उनक� प्रबोधन और प्रवृ�� करने क� प्रणाली और समुदाय का आधार मानक जो �ल�ग कट्टरपन मा�यता से 
साकार होता है और �ल�ग, साम�यर् और यौन भूख का एक कठोर अंतः�क्रया है भारत म� एक म�हला का हर 12 �मनट म�  यौन उ�पीड़न �कया जाता है 

https://www.granthaalayahpublication.org/Arts-Journal/index.php/ShodhKosh
https://www.granthaalayahpublication.org/Arts-Journal/index.php/ShodhKosh
https://doi.org/10.29121/granthaalayah.v9.i6.2021.3923
https://dx.doi.org/10.29121/granthaalayah.v10.i3.2022.4503
https://dx.doi.org/10.29121/shodhkosh.v4.i1.2023.3292
https://dx.doi.org/10.29121/shodhkosh.v5.i7.2024.3292
https://dx.doi.org/10.29121/shodhkosh.v5.i7.2024.3292
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.29121/shodhkosh.v5.i7.2024.3292&domain=pdf&date_stamp=2024-07-30


An Analytical Study of Sexual Harassment of Working Women in India 
 

ShodhKosh: Journal of Visual and Performing Arts 194 
 

भारत म� म�हला� क� भू�मका औद्यो�गक�करण, वै�ीकरण, और �भ� – �भ� भूभाग� म� उ��त के कारण ब�त तेजी से बदल रही है। भारत क� 
म�हलाए ं�शक्षा, अथर्शा�त्र, राजनी�त, मी�डया, कला, अंत�रक्ष और सं�कृ�त, सेवा के्षत्र, �वज्ञान और प्रौद्यो�गक� सभी के्षत्र� म�  उ��त  कर रही ह� |आज 
म�हला� क� भू�मका बदल रही है। यौन उ�पीड़न श�द कानूनी अथर् म� सबसे पहले अमे�रका म� गढ़ा गया और उसके बाद ऑ�टे्र�लया, कनाडा, �यूजील�ड, 
जापान और कई अलग -अलग  देश� के साथ अ�य औद्यो�गक देश� म� �नयार्त �कया गया| 
 
प��मी यूरोप म� पहली बार भारत के सव�� �यायालय �वरा यौन उ�पीड़न  श�द  का प्रयोग 1997 म� �कया था। कामकाजी म�हला� के कायर्�ल 
पर यौन उ�पीड़न को रोकने के �लए सव�� �यायालय द्वारा कानून बनन ेतक �व�तृत �दशा-�नद�श �न��त �कए गये थे |यह पाया गया ह�  �क, �कसी भी 
कायर्  पूरा को करने के �लए  मौ�लक अ�धकार सुर�क्षत कायर् प�रि��त क� प्रा��त होने पर आ�श्रत होता घरेलू कानून क� गैरमौजूदगी म� यौन उ�पीड़न 
के के्षत्र म� आदरणीय सव�� �यायालय �वरा  कामकाजी सभी म�हला� के यौन उ�पीड़न क� बदनामी को रोकने के �लए प्रभावशाली प्रय�न प्र�तुत 
करने का आदेश �दया। सं�वधान के अनु�ेद 14, 15, 19(1) (जी) और 21 म� मानवीय स�मान के साथ -साथ  काम करने के अ�धकार और यौन 
उ�पीड़न के �खलाफ अंतरार्�ीय गो��य� और प्र�तमान� क� �वषय-व�तु क�  ल��गक बराबरी क� प्र�तभू�त, क� सुरक्षा के  उपाय�  क� को�शश�  क� समीक्षा 
के आशय से आव�यक है। माननीय सव�� �यायालय के द्वारा  �व�श� �प से यह सू�चत �कया गया �क सं�वधान के अनु�ेद 141 के अंतगर्त उसके 
द्वारा �व�दत कानून के �प म� माना जाना चा�हए। जब�क इस हादसे म� मौ�लक अ�धकार� के प्रवतर्न के �लए अनु�ेद 32 के अंतगर्त फैसला �लया गया 
था,यह पाया  गया �क �कसी भी कायर्  को प्रच�लत रखने म� मौ�लक अ�धकार सुर�क्षत  काम  के हालात�  क� मौजूदगी पर आ�श्रत है। 3 अप्रैल ए�सपोटर् 
प्रमोशन काउं�सल बनाम ए.के. चोपड़ा4 म�, सव�� �यायालय द्वारा  पहली बार �वशाखा के मामले म� �नधार्�रत कानून को लागू �कया गया था | �वशाखा 
के मामले के बारे  म� सव�� �यायालय  के �न�द�� �दशा-�नद�श� के अलावा भारतीय जनसमुदाय म� यौन उ�पीड़न क� अवगुण अब भी समा�हत  है। 
 
ले�कन अब हर दशा म� अ�धकतर  म�हलाये  ऐसे री�तय� को �रपोटर् करने के �लए अदालत का सहारा ले रही ह� | कुछ म�हला कमर्चारी ऐसी भी ह� जो 
अपने व�र�� से लाभ प्रा�त करने के �लए से�स का सहारा लेकर अनु�चत लाभ प्रा�त करने का प्रयास करती ह� आजकल कुछ म�हला कमर्चारी से�स 
का सहारा लेकर अपने सी�नयर अ�धकारी से लाभ पाने क� को�शश करती  है |उ�ह�ने अपनी �रपोटर् म� इस बात पर बल देकर कहा �क ल��गक पक्षपात 
का एक �प  यौन उ�पीड़न है। अपनी �रपोटर् म� उ�ह�ने इस बात पर जोर �दया �क यौन उ�पीड़न ल��गक भेदभाव का एक �प है। 
 
1. डी.के. श्रीवा�तव (2010) “भारत, चीन और हांगकांग म� यौन उ�पीड़न कानून क� प्रग�त: आगे सुधार के �लए पूवार्नुमान”, 51 एचआईएलजे 172। 
2. आईएलओ, कंडीशंस ऑन वकर्  डाइजे�ट, खंड 11, 1/1992, “कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न का मुकाबला करना”, पृ� 53 3 3�वशाखा बनाम 
राज�ान रा�य, एआईआर 1997 एससी 4इ�बड। 3. एआईआर 1999 एससी। 4. डॉ.जी.पी. �त्रपाठ�, “कानून और सामा�जक प�रवतर्न”, क� द्र�य 
कानून प्रकाशन 2022, पृ� 307। 
 
�रपोटर् म�  यह भी कहा गया है �क यह न �सफर्  म�हला� का �तर�कार करता है, ब��क म�हला कमर्चा�रय�  क� तरफ  स ेगैर-पेशेवरता के �वचारो  को 
मजबूत करके यह  �दखाता है, �जसके पा�रणा�मक उ�ह� अपने मानव सहक�म�य� क� बराबरी म� अपने दा�य�व� का �नवार्ह करने म� कम समथर् माना 
जाता है �वशाखा मामला  एक ऐसा  उदाहरण है �जसम� सव�� �यायालय द्वारा कायर्�ल पर  कामकाजी म�हला� के स�मान को बचाने के �लए 
�दशा-�नद�श जारी �कए। 
 
इस सीमा तक �क प्रमाण जुटाने के �लए  पु�लस  द्वारा उससे लहंगा देने के �लए कहा गया  और अपने  प�त  क� खून स ेसनी धोती  के �बना उसके पास 
कुछ भी  सा�य नह� बचे | उसने  प�ुलस �टेशन म�  रात �बताने को कहा  तो उसक� इस फरमाइश  को भी मना  कर �दया , �जससे उसक� परशेानी और 
बढ़ गई | 
 
ट्रायल कोटर् द्वारा सभी आरोपी बरी कर �दए गये, ले�कन उसने अपनी उ�मीद नह� खोई और उसके इस मजबूत इरादे को देखते �ए सभी सामा�जक 
म�हला कायर्कतार्� द्वारा उसका पक्ष �लया  गया | भारत के सव�� �यायालय म� ‘�वशाखा’ नाम से  इन सभी के द्वारा एक �रट या�चका दायर क� गई 
|कामकाजी म�हला� यौन उ�पीड़न को रोकने के �लए जो �नयम सुप्रीम कोटर् द्वारा बनाए गये  थे उ�ह� �नयम� के �लए सुप्रीम कोटर् से कहा गया क� 
माननीय सुप्रीम कोटर् जो �नयम आपने �वशाखा मामले म�  कायर्�ल पर कामकाजी म�हला� के यौन उ�पीड़न (रोकथाम, �नषेध और �नवारण) 
अ�ध�नयम, 2013 के आधार पर म� लागू �कए है, उपयुर्�त फैसले म� यह साफ कहा गया ह�  �क कामकाजी म�हला� के �लए कायर् �ल� या अ�य 
प्र�त�ान� म� �नयु�त या अ�य �ज�मेदार �ि�तय� द्वारा उनक�   यह �ज�मेदारी है �क व,े 
1. ऐसी घटना को होने से रोक�  
2. यौन उ�पीड़न के ऐसे बुरे काय� के �नवारण और सुनवाई क� तरीका के �लए कमर्चा�रय� को प्रभावपूणर् प्रणाली प्रदान कर� 
3. इस उदे्द�य के �लए "यौन उ�पीड़न" का अथर् है प्र�यक्ष या अप्र�यक्ष �प से अ�प्रय यौन �प से �नधार्�रत �वहार जैसे: 
4. शारी�रक संपकर्  और प्रग�त; 
5. यौन एहसान� क� मांग या अनुरोध; 
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6. यौन �प से रंगीन �ट�पणी; 
7. पोन�ग्राफ� �दखाना; 
8. यौन प्रकृ�त का कोई अ�य अवां�छत शारी�रक, मौ�खक या गैर-मौ�खक आचरण 
9. ल��गक समानता अनु�ेद 14, 19 और 21 के तहत �न�हत मौ�लक अ�धकार� म� �ान पाती है। 
 
�नणर्य: ल��गक समानता क� अवहेलना के बदले म� म�हला शे्रणी के जो इन अ�वभ�त अ�धकार� क� अवहेलना करता है। वह इस भां�त के उ�पीड़न स े
अनु�ेद 19(1)(जी) के अंतगर्त सम�प�त �वतंत्रता भी उलझी  �ई होती है। ��नया भर के देश� म� कामकाजी म�हला� के बचाव के �लए एक मौ�लक 
अ�पतम सम�या बनी �ई है समाज द्वारा बुराई को रोकने के �लए घरेलू कानून क� गैरमौजूदगी म�, अंतरार्�ीय स�मेलन� और तरीक� के  सहयोग से  
�वतरण क� जा सकती है, �क यह �कसी भी सीमा तक घरेलू कानून तथा सं�वधान क� भावना का उ�लंघन नह� करता है। �यायपा�लका द्वारा  यह 
अ�धकार सं�वधान क� सातव� अनुसूची क� संघ सूची क� प्र�व�� 14 के अनु�ेद 51(सी) और 253 से उपल� �कया गया है। �यायालय द्वारा यह  माना 
गया ह�  �क इस तरह के उ�लंघन के �लए धारा 32 के अंतगर्त उपाय कायार्��वत होते ह�। बार-बार इस त�य को  भारतीय �यायपा�लका ने को दोहराया 
है �क अन�ेुद 21 के तहत स�मान के साथ जीने का अ�धकार जीवन के अ�धकार म� भी शा�मल है। 
 
ऐसी उि�ल�खत ग�रमा  को सही  �दशा-�नद�श� के साथ - साथ सुर�क्षत �कया जाना चा�हए। �क  �वधायी अनुभू�तहीनता को भरने के �लए  और बुराई 
पर �नयंत्रण लगाने के �लए कुछ �दशा-�नद�श तैयार करना अ�य�धक आव�यक है। �यायपा�लका क� �वतंत्रता और बी�ज�ग सूत्र� के ��ीकरण के अंतगर्त 
अनुमा�नत इसक� प्र�तावना को बनाए रखने के �लए कानून बनाकर �वधायी अंतराल को भरने का अ�धकार सव�� �यायालय द्वारा पाया गया ह� । 
 
ए�शया प्रशांत के्षत्र म� �यायपा�लका क� �वतंत्रता पर 1995 म� ए�शया प्रशांत के्षत्र के मु�य �यायाधीश द्वारा  ह�ताक्षर �कए गये  थे, जो �वतंत्र और 
प्रभावशाली �यायपा�लका को बनाए रखने के �लए मह�वपूणर् �यूनतम प्र�तमान� का प्र�त�न�ध करते ह�। �यायपा�लका द्वारा �न�न�ल�खत को �दशा-�नद�श� 
के स्रोत के �प म� पाया जो उपाय देश के कानून के �प म� कायर् कर�गे: 
1. म�हला� के �खलाफ सभी प्रकार के भेदभाव के उ�मूलन पर क�व�शन (अनु�ेद 11 और 24) 
2. इस संदभर् म� CEDAW क� सामा�य �सफा�रश� (अनु�ेद 11, 22, 23, 24) 
3. बी�ज�ग म� म�हला� पर चौथे �व� स�मेलन म�, भारत सरकार द्वारा हर शे्रणी म�  और  समाज के हर के्षत्र म� एक रा�ीय आयोग �ा�पत करने क� 
आ�धका�रक वचनबद्धता जताई जो म�हला� के अ�धकार� क� रखरखाव करेगा। 
अ�य बात� के साथ-साथ  यह �� �प से सुप्रीम कोटर् द्वारा उ�लेख �कया गया  �क �दशा-�नद�श� को धारा 141 के तहत घो�षत कानून के �प म� माना 
जाना चा�हए। 
 
1. प�रभाषा -  "यौन उ�पीड़न" का अथर् है प्र�यक्ष या अप्र�यक्ष �प से अ�प्रय यौन �प से �नधार्�रत �वहार इस उदे्द�य के द्वारा  �दया गया ह� | 
जैसे: 
क) शारी�रक संबंध और �नकट आना ; 
ख) यौन उपकार� क� �नहोर या फरमाइश; 
ग) यौन �प से रंगदार �ट�पणी; 
घ) पोन�ग्राफ� �दखाना; 
ङ) यौन प्रकृ�त का कोई अ�य अवां�छत शारी�रक, मौ�खक या गैर-मौ�खक आचरण 
 
प्र�येक �नयो�ता का 3.(1  के तहत सेवाए ं देने के �बना भी यह उ�चत दा�य�व है �क वह - 
i. प्र�यक्ष �प से यौन उ�पीड़न के �नयंत्रण को अ�धसू�चत कर� | 
ii. यौन उ�पीड़न को प्र�तबं�धत करने वाले �नयम/�व�नयम सामू�हक खंड के �नकाय� के �नयम�/�व�नयम� म� भी स��म�लत होने चा�हए | 
|iii. यौन उ�पीड़न को प्र�तबं�धत करने के �लए औद्यो�गक कायर् (शा�त आज्ञा) अ�ध�नयम, 1946 के अंतगर्त बनाए गए �ि�तगत �नयो�ता के 
सवर्कालीन आज्ञा� म�  ऐसे प्रावधान शा�मल होने चा�हए। 
iv. म�हला कमर्चा�रय� को वातावरण म� उनके अनुसार अनु�पता क� इ�ा महसूस तथा. काम करने क� प�रि��तयाँ अनुकूल होनी चा�हए ,और इसके 
साथ संघ क� म�हला कमर्चा�रय� के �लए प्र�तकूल नह� होनी चा�हए। 
4. जब �कए गए अपराध भारतीय दंड सं�हता या �कसी अ�य कानून के तहत च�च�त होते ह�, तो �नयो�ता उ�चत प्रा�धकारी को �शकायत करके 
अ�भयोजन शु� करने के �लए बा�य होता है। इसके अलावा, कमर्चारी को �शकायत� से �नपटने के दौरान पी�ड़त को सभी प्रकार क� सुरक्षा प्रदान करनी 
चा�हए। 
5. सेवा �नयम� का उ�लंघन होने पर उ�चत अनुशासना�मक कारर्वाई क� जाएगी। 
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6. इस यथाथर्ता पर सोचे �बना �क कोई �व�श� कायर् भारतीय दंड सं�हता या �कसी �सरे कानून के तहत ��कृ�य है, इससे �नपटने के �लए सं�ा के 
पास एक बचाव प्रणाली होनी चा�हए। 
7. म�हला�  को �शकायत स�म�त क� अ�यक्षता स�पी जानी चा�हए  और कम से कम आधी म�हला� को स�म�त क� सद�यता �मलनी चा�हए | 
�शकायत स�म�त म� आगे क� मदद  करने के �लए गैर सरकारी संगठन या ऐसे मुद्द� से सू�चत कोई �सरा �ि�त भी स��म�लत होना चा�हए। 
8. �शकायत स�म�त  सरकार के �लए एक सालाना �रपोटर् बनाएगी �जसम� संगठन के सभी मामल�  के बारे म�  जानकारी होगी �जससे स�म�त द्वारा  सही 
जानकारी पी�ड़त क� �मल सके | 
9.कमर्चा�रय� के �लए एक अ�धवेशन योजनाबद्ध तरीके से बना होना चा�हए ,जहां हर एक पी�ड़त श्र�मक� को यौन उ�पीड़न से संबं�धत मामले उठाने 
क� पर�मशन द� जानी चा�हए | 
10. हर पी�ड़त �नयो�ता को समाज क� हर बुराई के बार ेम�  प्रबोधन फैलाने के �लए सही कदम उठाने चा�हए | 

 
2. यौन उ�पीड़न क� प�रभाषा: 
संसार तक के प�रणाम�व�प �ावसा�यक काम से लेकर घरेलू काम तक म� , हर म�हला� के �खलाफ �दन-प्र�त�दन ��कृ�य भी बढ़ते जा रहे ह� | 
म�हला� म� यौन उ�पीड़न के बढ़ते �ए मामल� के अलावा भी  उनक� �रपोटर् प्रायः शू�य रहती  है,�य��क कामकाजी म�हला� के  इन बढ़ते �ए  मुद्द� 
क� वजह से अपने �नजी और �ापा�रक  क��त� के हा�न होने का डर होता ह�, 2013 के मा�यम से आईपीसी क� धारा 354 ए , म�  इसको आपरा�धक 
कानून (संशोधन) अ�ध�नयम, द्वारा  जोड़ा गया ह�| �जनम� उन मामल� को बताया गया जो कामकाजी म�हला� के यौन उ�पीड़न के मामल� का �नमार्ण 
करता ह� | वे ह�: 
►शारी�रक संबंध और उ��त; 
►यौन संबंध� के �लए मांग या फरमाइश; या 
►यौन �प से रंगीन �ट�पणी 
►म�हला को उसक� इ�ा  के �व�द्ध और �नवर्सन सा�ह�य को  �दखाना ; या 
►यौन प्रकृ�त का मौ�खक या गैर-मौ�खक, कोई गैर अनाव�यक शारी�रक,आचरण।6 
पहले भारतीय दंड सं�हता म� यौन उ�पीड़न स ेसबंं�धत कोई कानून नह� था जो यौन �प स ेभड़काऊ �ट�पणी करने पर उसका प्रयोग म�हला� के द्वारा 
�कया जा सके | भारतीय दंड सं�हता म� यौन उ�पीड़न जैसे मामल� से �नपटने के �लए तीन धाराए ँबनी �ई  थ�, अथार्त् धारा  94, 354 और 509, 
सामू�हक �प से इन अ�ीलता� को या म�हला� क� �वनम्रता का उ�लंघन करने वाले उन काय� के बराबर है। जो इन से संबं�धत कानून� को अपराध 
के �प म� तैयार �कया गया है| 354 और 509 आईपीसी क� ये दोन� धाराए ं �व�श� �प से म�हला� के �लए ग�ठत �ई  ह�। परंतु 94 आईपीसी क� 
धारा  मनु�य� और ��त्रय� दोन� पर लागू होती ह� 

 
3. कायर्�ल पर म�हला� के यौन उ�पीड़न के प्रकार: 
अमे�रक� सुप्रीम कोटर् द्वारा यह कहा  गया है �क यह अंतर  केवल सी�मत उपयो�गता का है, �फर भी यह  यौन उ�पीड़न पूरी तरह से संबं�धत नह� है। 
कामकाजी म�हला� का कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न �न�न�ल�खत �प� म� से दो प्रकार� म� से �कसी एक पर आ�श्रत हो सकता है, 

 
1. ि�वड प्रो ि�वड: इसका अ�भप्राय यह  है �क  "यह उसके �लए ह�” जो उन ि��तय� को  दशार्ता है जहां एक �नयो�ता या कायर्�ल पर �कसी शे्र� 
श�स को �कसी  �सरे कायर्कतार् से यौन संबंध बनाने क� दांव पर तर�क�, शै�क्षक तर�क�, शे्र� तन�वाह, मदद आ�द जैसे नौकरी से संबं�धत प�रणाम 
देने को कहता है। 
इस प्रकार यह यौन उ�पीड़न म�हला� के द्वारा बंधक बना �लया जाता है �य��क उनक� फरमाइश को पूरा करने से मना करने पर उनके �खलाफ जवाबी 
कारर्वाई शु� कर द� जाती है, ऐसी अनुपालन के �लए यह प्रमा�णत करना होता ह�,जैसे बखार्�तगी,पदावनत,�वज्ञ��त और लां�छत कायर् �रकॉडर् और 
क�ठन कायर् के हालात आ�द | 
1. कायर्कतार् द्वारा अपन े�लए अनाव�यक यौन उपकार या यौन सुझाव के �लए फरमाइश का सामना करना पड़ा, 
2. उ�पीड़न का जवाब  कामकाजी म�हला� के �लए (असहम�त या अ�भ�ि�त, जैसा भी वाद हो) कमर्चारी के क्ष�तपू�त�, शत�, और तर�क�, प्र�शक्षण 
के मौके या आजी�वका के �कसी भी अ�य �वशेषा�धकार� के यथाथर् पक्ष को आरं�जत कर सकती है। 
1. �नय�मत �प स ेबड़े पैमाने पर भारत जैस ेदेश� म� �नमार्ण और प�रधान उद्योग म� ि�वड प्रो ि�वड उ�पीड़न होता है। इन म�हला� को नौक�रय�  म�  
कमी तथा अभाव क� ि��त म� जी�वत रहने का दबाव और समाज म� उनक� �न�न ि��त, द्वारा चुपचाप रखती है, इसके मुता�बक उ�पीड़न यहाँ  अपनी 
जड� जमा लेता है तथा  �न�म�त हो जाता है। 
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प्र�तकूल कायर् प�रणाम दो प्रकार के होते ह�,- 
(i)। मूतर्: इस प्रकार से यह �न�कषर् साफ ह�  �क  पदो��त म� असफल होना, काम पर रखना, �नकालना, �ज�मेदा�रय� के साथ  �नयु�त करना, लाभ म� 
आव�यक प�रवतर्न लाने का �नणर्य, वेतन म� कमी से सा�बत पदावन�त, फायदे क� सांसा�रक क्ष�त और काफ� सी�मत  सांसा�रक �ज�मेदा�रयाँ, कम 
स�मा�नत शीषर्क। 
(ii)। अमूतर्: इस प्रकार क� प्र�तकूल आजी�वका कारर्वाई के �लए �शकायतकतार् द्वारा शत्रुतापूणर् या अपमानजनक प�रि��त के अलावा �कसी भी 
बनावट� मूतर् प्र�तकूल आजी�वका अनुपालन का �दखावा करने क�  कोई अ�नवायर्ता नह� है। 
2. शत्रुतापूण र् कायर् वातावरण: अमे�रक� अदालत द्वारा यह माना गया ह� �क जब कायर्�ल पक्षपातपूणर् धमक�, मजाक और अस�मान से भरा होता 
है, तब यह पी�ड़त  के आजी�वका क� चुनौ�तय� को बदलने और अस�मानजनक कायर् हालात बनाने के �लए उपयु�त होता ह� | 
4. यौन उ�पीड़न क� रोकथाम: अ�ध�नयम क� धारा 3 म� ऐसी प�रि��तय� का प्रावधान ह�, जो यौन उ�पीड़न के अंतगर्त आती ह�, अगर यौन उ�पीड़न 
के �कसी बुरे कायर् या आचरण के बारे म� अ�भनीत होती ह� या उपल� होती ह�, तो यौन उ�पीड़न क� रोकथाम म� एक सही सलामत और प्र�त�ापूणर् 
प�रि��त बनाना समा�व� होती है जहाँ सभी के द्वारा सभी के साथ समान �वहार �कया जाता है और उ�पीड़न बदार्�त नह� �कया जाता है। यहाँ कुछ 
प्रमुख कदम �दए गए ह� �ज�ह� उठाया जा सकता है, 
1.�� नी�तयाँ �ा�पत कर�: संघ� द्वारा साफ नी�तयाँ उ�त करनी चा�हए तथा उनका प्रचार एवं प्रसार करना चा�हए जो यौन उ�पीड़न को �नधार्�रत 
करती ह�, तथा गैरकानूनी आचरण� क� �मसाल प्रदान करती ह�, और अवहेलना के प�रण�तयाँ क� योजना बनाती ह�। ये उपाय सभी कमर्चा�रय� के द्वारा 
आसानी से सभी को सुलभ होने चा�हए। 
2.�शक्षा और प्र�शक्षण: कमर्चा�रय� द्वारा यौन उ�पीड़न �या है, इसका असर �या है और इसे कैसे रोका जाए, इस बारे म� �श�क्षत करने के �लए 
�नयमबद्ध प्र�शक्षण अ�धवेशन संयो�जत  �कया जाना चा�हए। इस प्र�शक्षण म� संगठन� के द्वारा पी�ड़त� के �लए उपल� �रपो�ट�ग तरीक� और मदद पर 
भी जोर �दया जाना चा�हए। 
3. स�मानजनक सं�कृ�त को बढ़ावा द�:  सभी के �लए संगठन के द्वारा �वा�भमान और मान स�मान ,समावे�शता क� सं�कृ�त को बढ़ावा देना चा�हए 
| कमर्चा�रय� के बीच खुले संचार और प्र�त�ापूणर् संवाद सभी �तर� पर प्रो�सा�हत �कए जाने चा�हए । 
4. �रपो�ट�ग को प्रो�सा�हत कर�:  पी�ड़त� और गवाह� को यौन उ�पीड़न क� घटना� क� �रपोटर् करने के �लए एक सुर�क्षत और गोपनीय �रपो�ट�ग तंत्र 
बनाया जाए ,जो यह �नधार्�रत कर� �क यौन उ�पीड़न क� �रपोटर् करने वाल� को प्र�तकार से बचाया जाए | 
5. �शकायत� क� त�काल जाचं कर� और उनका �नवारण कर�: यौन उ�पीड़न क� �शकायत� क� जांच करने के �लए एक तट� प्र�क्रया �ा�पत क� 
जानी चा�हए, और सभी �शकायत� को एकदम जांच करके गंभीरता से लेना चा�हए, और �शकायत� के प�रणाम� के आधार पर अनुकूल अनुपालन 
�कया जाना चा�हए। 
6.यौन पी�ड़त� का समथर्न कर�:  कानूनी सहयोग के संबद्ध से सहायता और संसाधन को यौन उ�पीड़न के पी�ड़त� को परामशर् सेवाए ँप्रदान क� जानी 
चा�हए । तथा यह सु�न��त कर� �क पी�ड़त को अपने �लए कानूनी अ�धकार� और उनका �नवारण करने के �लए उपल� तरीक� से अवगत होना चा�हए 
। 
7. उदाहरण के द्वारा मागर्दशर्न कर�:  यौन उ�पीड़न के प्र�त शू�य सहनशीलता का �दखावा करके नेता� और प्रबंधक� को उदाहरण के द्वारा पी�ड़त� 
का मागर्दशर्न करना चा�हए।  तथा नेता� और प्रबंधक�  द्वारा पी�ड़त� को स�क्रय �प से एक आदरपूणर् कायर्�ल पर सं�कृ�त को बढ़ावा देकर और 
उससे उ�प� होने वाले �कसी भी मुदे्द को तुरंत संबो�धत करना चा�हए| 
8. �नय�मत मू�यांकन और सुधार: आव�यक समायोजन करके यौन उ�पीड़न क� रोकथाम के उपाय� क� प्रभावशीलता का लगातार मू�यांकन करके 
कमर्चा�रय�  से फ�डबैक लेकर तथा यौन उ�पीड़न के इशार� के �लए कायर्�ल क� �नगरानी करनी चा�हए| 
6.इं�दरा जय�स�ह, "कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न", यू�नवसर्ल लॉ पि�ल�श�ग 2015, पृ.15. 9एस. 294 आईपीसी. अ�ील कृ�य और 
गाने.7.अ ंतरार्�ीय म�हला अ�धकार ए�न वॉच ए�शया पै�स�फक (आईड��यूआरएड��यू) साम�यक पत्र श्रृंखला सं�या 7, कायर्�ल म� 
यौन उ�पीड़न, ए�शया और प्रशांत क्ष ेत्र म� कानूनी �नवारण के अवसर और चुनौ�तयां, पृ.8. 8.�रतु ग�ुता, "कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न" 
लेि�सस नेि�सस, 2014 पृ.19-22 

 
संगठन के सभी लोग� का यह उ�रदा�य�व ह�  �क  यौन उ�पीड़न क� रोकथाम के �लए �ापक और लगातार प्रयास करने क� 
ज�रत ह�| 

5.�शकायत स�म�त: अ�ध�नयम क� धारा 4 म� यह प्रावधान है �क हर एक �नयो�ता �ल�खत आज्ञा द्वारा कायर्�ल के �लए एक स�म�त का �नमार्ण 
करेगा �जसे भीतरी अ�भयोग स�म�त के नाम से जाना जाएगा। कायर्�ल पर उ� �तर पर कायर्रत कमर्चा�रय� म� आंत�रक �शकायत स�म�त क� 
अ�यक्षता एक म�हला द्वारा क� जाएगी । धारा 6 द्वारा यह कहा गया है �क हर �जले म� �जला अ�धकारी द्वारा यौन उ�पीड़न क� �शकायत� को प्रा�त 
करने के �लए एक स�म�त का गठन करेगा, �जसे �ानीय �शकायत स�म�त के �प म� जाना जाएगा  कायर्�ल पर म�हला �शकायत स�म�त या आंत�रक 
�शकायत स�म�त (ICC) को म�हला� क� �शकायत स�म�त के �प म� पहचान जाएगा | कामकाजी म�हला द्वारा कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न से 
संबं�धत �शकायत� को संबो�धत करने और उसका समाधान करने म� एक आव�यक �ह�सा है। यहाँ इसके अ�भप्राय और कतर्� का अवलोकन  �कया 
गया है: 

https://www.granthaalayahpublication.org/Arts-Journal/index.php/ShodhKosh


An Analytical Study of Sexual Harassment of Working Women in India 
 

ShodhKosh: Journal of Visual and Performing Arts 198 
 

1 . संरचना: स�म�त म� आमतौर पर म�हला और पु�ष दोन� को  यौन उ�पीड़न क� �शकायत� से �नपटने का प्र�शक्षण �दया जाता है। स�म�त म� म�हला� 
क� सं�या �यादा होनी चा�हए और संगठन  के अनेक �वभाग� या शे्र�णयाँ का प्र�त�न�ध�व म�हला द्वारा  �कया जाना चा�हए। 
2. �शकायत �नपटान: स�म�त द्वारा यौन उ�पीड़न क� �शकायत� को तट�, और अक�य उपाय� से उपल� करने और उनका �नवारण करने के �लए 
�ज�मेदार होना चा�हए । इसम� ऐसे तरीके क� �व�ा होनी चा�हए �जसम� �शकायतकतार् अपने आप को पूरी प्र�क्रया के दौरान सहज और  सरु�क्षत 
महसूस कर�। 
3. जांच: स�म�त द्वारा  प्रा�त �शकायत� क� जांच क� जाती है। इसम� संबं�धत पक्ष� से पूछताछ करके सबूत� को इकट्ठा करके  �न�कष� का द�तावेजी 
करण शा�मल होता  है। यह प्र�क्रया पूरी तरह से वा�त�वक और सघन होनी चा�हए, �जससे यह सु�नधार्�रत हो सके �क मुल�जम व  �शकायतकतार् दोन� 
को अपनी बात रखने का अवसर �मले सके । 
4. समाधान: जांच प्र�क्रया पूरी करने के बाद, स�म�त द्वारा यह �नधार्�रत �कया जाता  है  �क �शकायत सही है या गलत और स�म�त  द्वारा अपने 
�न�कष� के आधार पर उपयु�त कारर्वाई करती  है। संगठना�मक नी�तय� ,उ�पीड़न क� गहराई  के आधार पर कारर्वाई परामशर् और चेतावनी से लेकर 
अनुशासना�मक उपाय� तक क� जा सकती है। 
5. �रपो�ट�ग और �सफा�रश�: स�म�त द्वारा जो �शकायत हा�सल क� गई और  उसक� कायर्वाही का प�रणाम तैयार करके �रपोटर् बनाती ह� तथा इन 
�रपोट� म� नै�तक प�रवतर्न�, यौन उ�पीड़न क� भ�व�य क� मामल� को रोकने के �लए कायर्स�ूचयाँ क� अ�य उपाय� क� �सफा�रश� शा�मल हो सकती ह�। 
6. यौन उ�पीड़न क� �शकायत: अ�ध�नयम क� धारा 9 द्वारा यह  प्रावधान �कया गया है �क कोई भी पी�ड़त म�हला को घटना क� �त�थ से तीन महीने 
क� अव�ध के भीतर और घटना� क� एक शंृ्रखला के मामले म�, अं�तम घटना क� �त�थ से तीन महीने क� अव�ध के भीतर कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न 
क� �शकायत, आंत�रक स�म�त (य�द ऐसा ग�ठत है) या �ानीय स�म�त (य�द ऐसा ग�ठत नह� है) क� �शकायत �ल�खत �प म� कर सकती ह� | 
6.य�द म�हला� के यौन उ�पीड़न के आरोप�  का मामला आता  है, तो �वशेष धाराए ँया प्रावधान  का दायरा और जो नी�तयाँ  या कानून लागू होते ह� 
वो अलग भी हो सकते ह� |हालाँ�क म� आमतौर पर ऐसी �शकायत� का जो त�व शा�मल होते ह� उनका एक  साधारण सा अवलोकन कर सकती �ँ : 
1. प�रचय: अपना प�रचय देकर कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न क� �शकायत दजर् करने के �लए कहे | 
2. घटना� का �ववरण: यौन उ�पीड़न क� उन घटना� को साफ और सारग�भ�त �प से बताए �ज�ह� आप पूरी तरह से जानती हो या उ�ह� आपने 
खुद देखा हो और इस जानकारी म� �ान ,समय और जो �ि�त शा�मल हो उनके बारे म� भी बताये| 
3. यौन उ�पीड़न क� प्रकृ�त:  यह भी बताए �क �वचाराधीन कायर् या �वहार को  यौन उ�पीड़न के मानदंड� को कैसे पूरा कर�गे। और  यौन उ�पीड़न 
क� जो कानूनी प�रभाषा एवं नी�त प्रावधान ह� उसको अपने अ�धकार के्षत्र या संगठन म� यौन उ�पीड़न को प�रभा�षत करता है। 
4. प्र�तकूल प्रभाव: यौन उ�पीड़न के मामल� ने आपक�  नौकरी के प्रदशर्न, सेहत या कायर् क� प�रि��त पर �जसने नकारा�मक असर डाला है, उसका 
�ववरण दे । इसम� कायर्  क� �ज�मेदा�रयाँ म� �व�न डालने या संपूणर् �प से �वदे्वषपूणर् या डराने वाला माहौल पैदा करना, या भावना�मक �वप��  आ�द 
शा�मल हो सकते ह� । 
5. �रपो�ट�ग और �न��क्रयता: �कसी भी �पछली �रपोटर् या �शकायत का उ�लेख �कया जाए जो आपके �वारा द� गई थी अगर वह वहाँ लागू हो, य�द 
कोई कारर्वाई नह� क� गई या ऐसे ही ि��त बनी �ई ह� जो �शकायत अपने क� थी उसका आपके फैसले पर �या असर पड़ा ह� उसक�  समीक्षा क� जानी 
चा�हए | 
7. समझौता: धारा 10 द्वारा एक �वशेष प्रावधान प्रदान �कया गया है �क कायर्�ल पर यौन उ�पीड़न के मामल� को आंत�रक स�म�त या, जैसा भी 
मामला हो, �ानीय स�म�त, को  समझौते के द्वारा �नपटाया जाए | धारा 11 के अंतगर्त जांच शु� करने से पहले , समझौते के मा�यम से उसके और 
प्र�तवाद� के बीच तथा पी�ड़ता के कहने पर मामले को सुलझाने  के �लए  सही कदम उठा सकती ह� ले�कन समझौते का सहारा लेकर प्र�तवाद� से कोई 
मौ�द्रक सुलह नह� क� जायेगी | 
8. झूठ� या �भार्वनापूण र् �शकायत और झूठे सा�य के �लए दंड: आंत�रक स�म�त या �ानीय स�म�त �नधार्�रत करती है �क पी�ड़ता के �शकायत  
करने या कोई जाली झूठे भ्रामक द�तावेज देती ह� तो यह  प्र�तवाद� के �खलाफ आरोप �भार्वनापूणर् ह�गे  तो ऐसी ि��त म� प्र�तवाद�  वाद� के �खलाफ 
अपने �जला अ�धकारी से �सफा�रश कर सकता ह� |अ�याय VI,कानून क� धार 19 म� बताया गया ह� �क हर एक �नयु�ता के �लए  सही सलामत काम 
के हालात� को प्रदान कर�, �कसी भी जगह पर यौन उ�पीड़न के कानूनी  प�रणाम� को  दशार्ने के एक आंत�रक स�म�त क� संग�ठत करने क� ज�रत ह�  
 
9. अनुशासना�मक कारर्वाई: जब आंत�रक �शकायत स�म�त या �ानीय �शकायत स�म�त द्वारा यह �नधार्�रत �कया जाता है �क पी�ड़त म�हला� 
के द्वारा �कसी के �खलाफ यौन उ�पीड़न का मामला गलत सा�बत होता ह� तो वह �जला अ�धकारी से �शकायत करके प्र�तवाद� को दंड �दलवा सकते ह� 
कानून द्वारा अ�ध�नयम के प्रावधान� का पालन न करने पर 50000 तक का जुमार्ना लगाया जा सकता है। और बार-बार उ�लंघन करन ेपर अ�धक 
जुमार्ना भी लगाया जा सकता है और �वसाय करने के �लए उसका लाइस�स या पंजीकरण भी रद्द �कया जा सकता है। 

 
10. सुझाव : 
1. �� और �ापक यौन उ�पीड़न नी�तय� को लागू कर�: कंप�नय�  द्वारा नी�तय� को स�ती के साथ �ा�पत और लागू करना चा�हए जो प्र�यक्ष  �प 
से यह �नधार्�रत करती ह� �क �या यौन उ�पीड़न ह�? �रपो�ट�ग री�त कस खाका बनाता ह� और ज़ीरो -स�ह�णुता क�  �वचारधारा पर जोर देती ह�। 
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2. �नय�मत प्र�शक्षण और जाग�कता  के कायर्क्रम प्रदान कर�: अ�नवायर् प्र�शक्षण सत्र सभी कमर्चा�रय� के �लए आयो�जत �कया जाए  ता�क उ�ह� यौन 
उ�पीड़न का असर, रोकने के तरीक�  और उससे संबं�धत �नयम� के बारे म� साक्षर बनाया जा सके, जो जाग�कता अ�भयान चलाए  जा रहे ह� उन 
अ�भयान� के मा�यम से मान और अनुमोदन क� सं�कृ�त को बढ़ावा प्रदान कर� । 
3. गोपनीय �रपो�ट�ग प्रणाली  को �ा�पत कर�: मामल� क� �रपोटर् करने के �लए उ�ह� प्रो�सा�हत करने के �लए  पी�ड़त� के  प्र�तकार के डर के �बना एक 
गोपनीय �रपो�ट�ग प्रणाली बनाई  जाये , उदाहरणाथर्  सम�प�त ईमेल पता एवं एक अनाम हॉटलाइन । यह सु�नधार्�रत �कया जाए  �क त�काल और तट� 
�प से जांच क� जानी चा�हए | 
4. दशर्क� के ह�तके्षप को प्रो�सा�हत कर�: यौन उ�पीड़न क� आशंका  होने पर या देखने पर कमर्चा�रय� के द्वारा दखलंदाजी करने के �लए उ�ह�  प्रो�सा�हत 
�कया जाए | एक ऐसा सहभागी प�रि��त को बढ़ावा �दया जाए 

 
�न�कषर्: ऐसे ब�पक्षीय �वचारधारा क� ज�रत है। जहां पर कायर्�ल पर म�हला� के द्वारा यौन उ�पीड़न को संबो�धत �कया जा सके | उन �� 
नी�तय�, गोपनीय �रपो�ट�ग तंत्र के कायार्�वयन, और �नरंतर प्र�शक्षण को कंप�नय� के द्वारा प्राथ�मकता द� जानी चा�हए। �जसके द्वारा समानता क� 
सं�कृ�त और उनके स�मान को बढ़ावा देकर,संगठन द्वारा ऐसा माहौल तैयार �कया जाए जहाँ म�हलाए ँअपने आप को  सही सलामत, �वीकृत और 
शि�तशाली महसूस कर�। हम सब  के द्वारा �मलकर इस ज�टल सम�या को  जड़ से ख�म करने और उ�पीड़न से संबं�धत भेदभाव से मु�त कायर्�ल 
बनाने के �लए सही �दशा म� काम �कया जा सकता ह� । 
धारा 26, कायर्�ल पर म�हला� का यौन उ�पीड़न (रोकथाम, �नषेध और �नवारण) अ�ध�नयम, 2013।  
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