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ABSTRACT 
English: Education is a lifelong process through which a living being gradually changes 
its behavior. In the field of education, the teacher has been honored with the title of 
Jagadguru. Teacher, learner and curriculum are the three pillars of teaching, on which the 
building of the education system is situated. In the present research study paper, the 
effect of emotional intelligence and teacher effectiveness of teachers on the educational 
achievement of middle level students has been studied. If a teacher is using his time and 
resources effectively, then they are more likely to perform better in the class. The 
effectiveness of a teacher has a direct impact on the educational achievement of students. 
 
Hindi: �शक्षा जीवन भर चलने वाली प्र�क्रया है �जससे प्राणी अपने �वहार म� उ�रो�र प�रवतर्न करता है। 
�शक्षा के क्षेत्र म� �शक्षक को जगदगु� क� उपा�ध स े�वभू�शत �कया गया है। �शक्षक, �शक्षाथ� व पाठ्यक्रम म� 
तीन� �शक्षण के �त� ह,ै �जन पर �शक्षा �व�ा �पी भवन अवि�त है। प्र�तुत शोध अ�ययन पत्र �म�डल 
�तर के �वद्या�थ�य� क� शै�क्षक उपल�� पर �शक्षको क� संवेगा�मक बु�द्ध तथा �शक्षक प्रभावो�दकता के प्रभाव 
का अ�ययन �कया गया है। य�द कोई �शक्षक अपने समय और संसाधन� का प्रभावी ढंग से उपयोग कर रहा है 
तो वे कक्षा म� बेहतर प्रदशर्न करने क� अ�धक संभावना रखते है। एक �शक्षक क� प्रभावशीलता का सीधा प्रभाव 
�वद्या�थ�य� क� शै�क्षक उपल�� पर पड़ता ह।ै 
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1.  प्र�तावना 
पृ�वी पर जीवन का �वकास ब�त ही �वलक्षण एवं अद्भ�त घटना है। अभी तक �कसी अनुस�ान या वैज्ञा�नक परीक्षण से यह ज्ञात नह� �कया जा 

सका है �क प्रकृ�त म� ये घटनाए ँइसी प्रकार �य� घ�टत हो रही ह�। अनंत वष� से इस संसार मे लाख� जीव अपना जीवन-यापन कर रहे ह� और मानव इन 
सभी प्रा�णय� मे सबसे अलग है। मनु�य सृ�� का एकमात्र ऐसा प्राणी है जो अपने �वकास के �लए सतत् प्रयासरत् रहता है। मनु�य अपनी �च�तनशि�त, 
तकर् शि�त, क�पनाशि�त और ��च के आधार पर ज्ञान-�वज्ञान क� �व�भ� शाखाए ँसृ�जत करता जा रहा है, �क�तु वह ऐसा �य� कर रहा है? इस सवाल 
का जवाब शायद आज भी मनु�य के पास नह� है। मनु�य को केवल इतना ज्ञान है �क वह प्रकृ�त के �नयम� म� �कसी प्रकार का �वधान न उ�प� करते 
�ए अपने जीवन क� स�ा को सुर�क्षत रखे और आज तक मनु�य इसे ही अपने जीवन क� आव�यकता, अनुभू�त एवं स�तु�� मान कर चल रहा है। इसी 
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के आधार पर अनेक �वचारधारा�, दाशर्�नक अवधारणा� और मा�यता� का ज�म �आ तथा दशर्न क� इन अवधारणा� का �शक्षा के के्षत्र म� 
मह�वपूणर् योगदान रहा है। 

मनु�य के अ�दर ज�म से ही कुछ शि�तयाँ �वद्यमान होती ह� और अवसर �मलने पर इन शि�तय� का �वकास होता है। य�द मनु�य को अनुकूल 
अवसर और पयार्�त सु�वधाए ँनह� �मलती ह� तो उनक� आ�त�रक शि�तय� का पूणर् �वकास नह� हो पाता। इस�लए मनु�य� का पूणर् �वकास तभी स�व 
है जब उसे �वकास करने के �लए सभी सु�वधाए ंउपल� हो और उ�ह� �वतंत्रता पूवर्क सीखने का अवसर भी �मले। ब�� के जीवन के प्रार��क वष� 
म� उनके �वा�य एवं पूणर् �वकास के �लए ब�� के माता-�पता ही उ�रदायी होते ह� और अ�भभावक� के आचरण तथा �ि�त�व का प्रभाव ब�� के 
मान�सक एवं शारी�रक �वकास पर अव�य पड़ता है। इस�लए ब�� को आदशर् नाग�रक बनाने म� �कूल क� अपेक्षा प�रवार के लोग� का �वहार अ�धक 
मह�वपूणर् है। �क�तु वतर्मान समय म� ऐसा प्रतीत होने लगा है �क साथ-साथ रहने के बावजूद समय के अभाव तथा जीवन म� ��तता अ�धक होने के 
कारण माता-�पता अपने ब�े का पूरा �यान नह� रख पा रहे ह�। 

अ�ययन क� आव�यकता एवं मह�व : �वद्याथ� और �शक्षा का एक �सरे से बड़ा ही गहरा संबंध है। ‘�शक्षा मनु�य के �लए खान पान से अ�धक 
आव�यक है। अज्ञानता ‘मनु�य के �लए अ�भशाप है, �शक्षा के द्वारा से ही हम ‘स�य और अस�य को जान पाते है। �वद्याथ� तो रा� क� सबसे बड़ी ताकत  
और स��� होते है। मनु�य का वह समय जो -है �शक्षा प्रा�त करने  म� �तीत होता है, �वद्याथ� जीवन कहलाता है। प्र�तुत शोध अ�ययन �म�डल �तर 
के �वद्या�धय� क� शै�क्षक उपल�� एवं भावना�मक �वकास पर �शक्षको क� संवेगा�मक बु�द्ध तथा �शक्षक प्रभावो�पादकता के प्रभाव पर आधा�रत है। 
यह �वषय वतर्मान म� एक अ�यंत �वलत सम�या के �प म� सामने आ रहा है। एक �म�डल �तर पर पड़न ेवाले बालक क� शै�क्षक उपल�� और उसके 
भावाना�मक �वकास पर उसके �शखर का प्रभाव पड़ता है। बालक जैस-ेजैसे बड़ा होता है, वह वातावरण से सामना होने पर समायोजन क� सम�या 
उसके सामने आती है, अतः समायोजन करने हेतु उसको भावाना�मक �वकास क� आव�यकता होती है।  

शोध सम�या कथन: �म�डल �तर के �वद्या�थ�य� क� शै�क्षक उपल�� एव ंभावना�मक �वकास पर �शक्षको क� संवेगा�मक बु�द्ध तथा �शक्षक 
प्रभावो�कत के  प्रभाव का अ�ययन  

शोध अ�ययन म� प्रयु�त श�द� का प�रभाषीकरण : 

शै�क्षक उपल��: शै�क्षक उपल�� से ता�पयर् �शक्षण उदे्द�य� क� प्रा��त से है। छात्र शै�क्षक उदे्दय� को प्रा�त करने म� �कस सीमा तक सफल �ए 
ह�, यही उनक� शै�क्षक उपल�� को दशार्ता है। �वद्या�थ�य� ने �कस सीमा तक अपनी बौ�द्धक यो�यता का �वकास �कया है, यही उनक� उपल�� का 
सूचक है। शै�क्षक उपल�� स ेता�पयर् छात्र� द्वारा अ�ज�त ज्ञान, कौशल आ�द यो�यता क� मात्रा से है।  

सुपर (1967): के श�द� म� ‘‘एक उपल�� या क्षमता परीक्षण यह ज्ञात करने के �लए प्रयोग �कया जाता है �क �ि�त ने �या और �कतना सीखा 
तथा वह कोई कायर् �कतनी भली-भाँ�त कर लेता है।’’  

फ्र�मैन (1965): के �वचार म� ‘‘उपल�� परीक्षण वह अ�भक�प है जो एक �वषेष �वषय या पाठ्यक्रम के �व�भ� �वषय� म� �ि�त के ज्ञान, 
समझ और कौषल का मापन करता है।’’ 

चा�सर् ई. ��कनर के अनुसार: शै�क्षक कायर् का अ��तम प�रणाम ही शै�क्षक उपल�� है, जो �वद्या�थ�य� को कायर् के ’बारे म� अ��तम जानकारी 
प्रदान करता है। शै�क्षक उपल�� �वद्याथ� द्वारा �दए गए अ�धगम  एवं प्रयोग म� लाये गये ज्ञान को मापने का सव��म साधान है। शै�क्षक उपल�� के 
आधार पर ही हम �वद्या�थ�य� के म�य अ�तर कर सकते है �क यह बालक प्र�तभाशाली है या सामा�य है या �पछड़ा-बालक है। शै�क्षक उपल�� से आशय 
�शक्षा के के्षत्र म� प्रा�त प�रणाम� से होता है।  

भावना�मक �वकास: शोध कायर् म� भावना�मक �वकास से ता�पयर् �म�डल �तर के �वद्या�थ�य� के भावना�मक �वकास है अथार्त् भावना�मक 
�वकास का स�ब� भावना� के उभरने तथा उ�ह� ��त करने के समाज �वीकृत तौर तरीक� को सीखने से है। जीवन म� बौ�द्धक �वकास स े�यादा 
ज�री है भावना�मक �वकास। �कूल का माहौल �कूली जीवन क� गुणव�ा और च�रत्र को दशार्ता है। एक सकारा�मक �कूल माहौल लोग� को �कूल� 
म� सामा�जक, भावना�मक और शारी�रक �प से सुर�क्षत महसूस करने म� मदद करता है। अपनी और �सरो क� भावनाओ को पहचानने क� क्षमता, 
अलग भावना� के बीच भेदभाव और उ�ह� उ�चत �प से लेबल करना, सोच और �वहार मागर्दशर्न करने के �लए भावना�मक �वकास आव�यक है 
बालक अपनी भावना�मक समझ का उपयोग कर सामने वाले �ि�त स े�यादा अ�� तरह से संवाद कर सकता है और �यादा बेहतर प�रणाम पा 
सकता है। 

संवेगा�मक बु�द्ध: संवेगा�मक बु�द्ध दो प्र�ययो से �मलकर बना है संवेग और बु�द्ध। संवेग का अथर् है उदे्दलन क� अव�ा एवं बु�द्ध का अथर् है 
�ववेक पूणर् �च�तव क� यो�यता। इस प्रकार संवेगा�मक बु�द्ध एक आ�त�रक यो�यता है �जसके द्वारा �ि�त म� संवेग� को महसूस करने, समझने एवं 
उनका प्रभावपूणर् �नय�त्रण करने क� क्षमता का �वकास होता है। संवेगा�मक बु�द्ध वह क्षमता होती है �जसके द्वारा �ि�त अपने संवेग� को पहचानता 
है, संवेग� का उ�चत प्रकट�करण करता है तथा �सर� के संवेग� को समझकर उसके सामने वैसा ही �वहार करता है।  

सोलते मैयर के अनुसार: संवेगा�मक बु�द्ध, संवेग� का प्र�यक्षीकरण करन,े उ�ह� समझने, उसका प्रब�न करने एवं उ�ह� प्रयोग म� लाने क� यो�यता 
है।‘‘  
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शोध अ�ययन के उदे्द�य: 

1) छात्र� क� शै�क्षक उपल�� पर �शक्षक� क� संवेगा�मक वु�द्ध के प्रभाव का अ�ययन करना। 

 

शोध प�रक�पनाए:  

1) छात्र� क� शै�क्षक उपल�� पर �शक्षक� क� संवेगा�मक वु�द्ध पर साथर्क प्रभाव पड़ता है। 

 

शोध अ�ययन �व�ध: प्र�तुत शोध अ�ययन क� प्रकृ�त को �यान म� रखते �ए ”वणर्ना�मक अनुसंधान“ का एक प्रकार आदशर्मूलक सव�क्षण �व�ध 
का प्रयोग करना उ�चत लगेगा इस�लए शोधकत� द्वारा सव�क्षण �व�ध का प्रयोग प्र�तुत शोध अ�ययन म� �कया गया है। 

शोध अ�ययन क� जनसं�या: प्र�तुत शोध अ�ययन म� �म�डल �तर �शक्षा प�रषद उ.प्र. द्वारा मा�यता प्रा�त तथा सरकार द्वारा �व�ीय सहायता 
प्रा�त �म�डल �तर के �वद्यालय� का अ�ययन �कया गया। इस प्र�तुत शोध अ�ययन जनपद मुरादावाद के सहायता प्रा�त �म�डल �तर के �वद्यालय� म� 
अ�ययनरत कक्षा 8 के �वद्या�थ�य� का चयन �यादशर् के �प म� �कया गया है। 

शोध अ�ययन म� प्रयु�त उपकरण: प्र�तुत शोधकायर् म� शोधकता ने उदे्द�य� के अनु�प उपकरण� क� खोज क�, अतः शोधकत� न ेशोध पयर्वेक्षक 
एवं शोध के्षत्र के अ�य अनुभवी �वद्वान� से स�कर्  �कया तथा उनके परामशर् से मान�ककृत उपकरण का प्रयोग �कया है। 

अ�ययन का प�रसीमांकन: प्र�तुत शोध अ�ययन केवल जनपद मुरादावाद तक ही सी�मत है। शोध अ�ययन म� केवल �म�डल �तर पर अ�ययनरत् 
केवल कक्षा 8 के ही �वधा�थ�य� का ही चयन �कया गया है  

 आ ंकड� का �व�ेषण एवं �ा�या: प्र�तुत शोध अ�ययन �क �न�न�ल�खत सीमाय� �नधार्�रत ह�।  

प�रक�पना प�रक्षण .1 छात्र� क� शै�क्षक उपल�� पर �शक्षक� क� संवेगा�मक वु�द्ध पर साथर्क प्रभाव पड़ता है। 

ता�लका सं�या 1 छात्र� क� शै�क्षक उपल�� पर �शक्षक� क� संवेगा�मक वु�द्ध स�व�ी ज्ञान 

 लेवेन प�रक्षण साधन� क� समानता के �लए ट� टे�ट  

       Sig. 

 F Sig. F Sig. F Sig. F नीचा करना ऊपरी 

छात्र 4.162 .044 1.009 198 .314 .03994 .03951 -.03816 .11805 अ�वीकृत 

छात्रा�   1.022 196.089 .308 .03994 .03409 -.03715 .11704  

  

ता�लका सं�या . 1 के अवलोकन से �� होता है �क उ� मा�य�मक �तर पर �वद्यालय� के �वद्या�थ�य� क� भावना�मक �वकास के बीच मह�वपूणर् 
अंतर है। 

 

2.  �न�कषर्  
छात्र� के शै�क्षक उपल�� का �शक्षक� क� संवेगा�मक वु�द्ध के �लए मह�वपूणर् कारक है। संवेगा�मक वु�द्ध के �व�भ� आयाम� को �वक�सत करने 

के �लए उनके �कूल� म� नृ�य गायन नाट�कय जैसी �व�भ� प्रकार क� सह पाठयचयार् ग�त�व�धयाँ प्रदान क� जानी चा�हय�। �शक्षको को अ�ा वातावरण 
वनाना चा�हए और संवेगा�मक वु�द्ध म� सुधार के �लए �वद्या�थ�य� को उनके सा�थय� के साथ बेहतर वातचीत के अवसर प्रदान करने चा�ह�। 
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