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ABSTRACT 
English: The prevalence of digital learning in higher education presents a dichotomy 
between collectivism and isolation among students. On the one hand, digital platforms 
provide unprecedented opportunities for collaborative and shared learning experiences, 
thereby fostering a sense of collegiality. On the other hand, these technologies can lead 
students to experience a sense of isolation and disconnection during their educational 
journey in virtual environments. This paper explores the paradox of how digital learning 
reshapes social interactions, influences student engagement, and thereby affects 
students' overall educational experience. 
 
Hindi: उ� �शक्षा म� �ड�जटल ल�न�ग का प्रा�भार्व �वद्या�थ�य� के बीच सामू�हकता और अलगाव के बीच एक 
दं्वद्व प्र�तुत करता है। एक ओर, �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् सहयोग और साझा तरीके से सीखने के अनुभव� के �लए 
अभूतपूवर् अवसर प्रदान करते ह�, �जससे सामू�हकता क� भावना को बढ़ावा �मलता है। �सरी ओर, ये 
प्रौद्यो�ग�कयाँ �वद्या�थ�य� को आभासी वातावरण म� अपनी शै�क्षक यात्रा के दौरान अलगाव और �वयोग क� 
भावना का अनुभव करन ेके �लए प्रे�रत कर सकती ह�। यह पत्र इस दं्वद्व का अ�वेषण करता है �क �ड�जटल 
ल�न�ग कैसे सामा�जक अंतः�क्रया� को नया �प देती ह,ै �वद्याथ� सहभा�गता को प्रभा�वत करती ह,ै और इस 
तरह �वद्या�थ�य� के समग्र शै�क्षक अनुभव को प्रभा�वत करती ह।ै 

 

Corresponding Author 
Dr. Samaresh Bharaty, 
samaresh@cusb.ac.in  
DOI 
10.29121/shodhkosh.v3.i1.2022.253
4   

Funding: This research received no 
specific grant from any funding agency in 
the public, commercial, or not-for-profit 
sectors. 

Copyright: © 2022 The Author(s). 
This work is licensed under a Creative 
Commons Attribution 4.0 
International License. 

With the license CC-BY, authors retain 
the copyright, allowing anyone to 
download, reuse, re-print, modify, 
distribute, and/or copy their 
contribution. The work must be 
properly attributed to its author. 

 

 

Keywords: Digital Learning, Collectivis, Alienation, Online Learning, Student 
Engagement, �ड�जटल ल�न�ग, कलेि�ट�वस, अलगाव, ऑनलाइन ल�न�ग, छात्र जड़ुाव 

1.  प्र�तावना 
�ड�जटल ल�न�ग ने उ� �शक्षा को तेजी से बदल �दया है और इस े�यादा लचीला, सुलभ और नई 

शैक्ष�णक ���कोण प्रदान �कए ह�। जब�क इन प�रवतर्न� ने �वद्या�थ�य� के बीच अ�धक सहयोग और 
सामुदा�यक �नमार्ण को सक्षम �कया है साथ ह� उ�ह�ने चुनौ�तयाँ भी पेश क� ह� जो अलगाव क� ओर ले 
जा सकती ह� (एडंरसन और ड्रोन, 2011)। सामू�हकता, जो �वद्या�थ�य� को एक-�सरे के साथ काम करने 
और एक-�सरे का समथर्न करन ेके �लए प्रो�सा�हत करती है (रोवई, 2002), और अलगाव, जहाँ �वद्याथ�  
अपने सा�थय� से अलग और �वयो�गत महसूस करते ह�, के बीच का तनाव बढ़ती �च�ता का �वषय है। 
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�ड�जटल ल�न�ग वातावरण म� सामू�हकता और अलगाव दोन� म� योगदान करन ेवाले कारक� को समझते 
�ए, यह पत्र इस दं्वद्व क� पड़ताल करता है। 

 

2.  सैद्धां�तक ढांचा 
�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव के दं्वद्व को समझने के �लए कई सैद्धां�तक ���कोण� 

पर �वचार करना आव�यक है। सामा�जक रचनावाद यह मानता है �क सीखना �वाभा�वक �प से एक 
सामा�जक प्र�क्रया है, जहाँ ज्ञान �सर� के साथ अंत�क्र�या  के मा�यम से �न�म�त होता है (�वगो��क�, 
1978)। �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् इस अंत�क्र�या  को सुलभ बनाते ह�, सहयोगा�मक सीखने के तरीके  को सक्षम 
करते ह� और �वद्या�थ�य� के बीच सामुदा�यक भावना को बढ़ावा देते ह�। इसके �वपरीत, अलगाव का 
�सद्धांत, जैसा �क मा�सर् (1844) द्वारा ��त �कया गया और बाद म� शैक्ष�णक �सद्धांतकार� द्वारा 
अनुकू�लत �कया गया यह प्रे�षत करता है �क एक ठोस, साझा सीखन ेके वातावरण से �वयोग , अलगाव 
और �वसंग�त क� भावना पैदा कर सकती है। 

 

3.  संबं�धत सा�ह�य क� समीक्षा  
�ड�जटल �लेटफ़ॉमर् के मा�यम स े�वद्या�थ�य� क� सहभा�गता को बढ़ावा देने क� संभावना पर कई 

�वद्वान� ने इं�गत �कया है। एडंरसन (2019) के अनुसार, ल�न�ग मैनेजम�ट �स�टम (LMS) और सहयोगी 
सॉ�टवेयर जैसे �ड�जटल टू�स शै�क्षक ग�त�व�धय� म� �वद्या�थ�य� क� सहभा�गता और अंत�क्र�या  को बढ़ा 
सकते ह�। हालां�क, ऑनलाइन ल�न�ग वातावरण म� प�रवतर्न ने �वद्या�थ�य� क� सहभा�गता पर �च�ताए ँभी 
उजागर क� ह�। मा�ट�न और बोलीगर (2018) ने पाया �क जहां �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् सहयोगा�मक ल�न�ग 
को सुगम बना सकते ह�, वह� आमन-ेसामन ेक� बातचीत क� कमी अ�सर �वद्या�थ�य� म� असंतोष और 
प्रेरणा क� कमी क� भावना� को ज�म देती है। 

जो�स और शाओ (2011) द्वारा प�रभा�षत �ड�जटल सामू�हकता, ऑनलाइन �लेटफ़ॉम� द्वारा सुगम 
�कए गए सहयोगा�मक और सामू�हक ल�न�ग अनुभव� को संद�भ�त करता है। ये �लेटफ़ॉमर् �वद्या�थ�य� को 
एक साथ काम करन,े ज्ञान साझा करन,े और ल�न�ग समुदाय बनाने को प्रे�रत करते  ह�। �शक� (2008) के 
शोध कायर् इस ���कोण का समथर्न करते ह�, जो इस बात पर जोर देते ह� �क �ड�जटल प्रौद्यो�ग�कय� ने 
सामा�जक बातचीत और सामू�हक बु�द्धम�ा के नए �प� को सक्षम �कया है। �शक� का �ड�जटल 
सामू�हकता का �व�ेषण इस त�य को उजागर करता है �क इसने �शक्षा का लोकतंत्रीकरण �कया है, 
�जसस ेज्ञान अ�धक सुलभ और सहयोगा�मक हो गया है। हालां�क, यह �ड�जटल सामू�हकता सीमा� से 
परे नह� है। डबघ और �कट्सांटास (2012) के अनुसार, �ड�जटल सामू�हकता क� प्रभावशीलता काफ� 
हद तक �वद्या�थ�य� क� �वयं-�नयमन करन ेऔर उनक� ल�न�ग प्र�क्रया� को प्रबं�धत करन ेक� क्षमता पर 
�नभर्र करती है। 

जहाँ �ड�जटल सामू�हकता सहयोग को प्रो�सा�हत करती है, वह� �ड�जटल ल�न�ग के कुछ त�व 
अलगाव क� भावना को भी बढ़ावा दे सकते ह�। मूर (1993) ने ̀ ट्रांजे�नल �ड�ट�स` क� अवधारणा प्र�तुत 
क�, जो ऑनलाइन ल�न�ग वातावरण म� �शक्षक� और �वद्याथ�  के बीच मनोवैज्ञा�नक और संवादा�मक 
अंतर को संद�भ�त करता है। यह �री �वद्याथ�  म� अलगाव और �वयोग क� भावना� को ज�म दे सकती 
है। सॉ�ग, �स�गलटन, �हल, और कोह (2004) के शोध भी इस �वचार का समथर्न करते ह�, �जसम� उ�ह�ने 
पाया �क �वद्या�थ�य� म� �ड�जटल ल�न�ग के कारण अलगाव क� भावना बढ़ सकती है, खासकर जब उनके 
पास �ि�तगत संपकर्  का अभाव होता है। 

 

4.  �ड�जटल सामू�हकता का उदय   
�ड�जटल �शक्षा �लेटफ़ॉमर्, जैसे �क ल�न�ग मैनेजम�ट �स�टम (LMS), सोशल मी�डया, और गूगल 

डॉ�स (Google Docs) जैस ेसहयोगा�मक उपकरण, �वद्याथ�  के �लए एक साथ साझा तरीके से काम 
करन ेके नए अवसर पैदा �कए ह� (अचीवम�ट, 2021)। ये �लेटफ़ॉमर् �स�क्रोनस और अ�स�क्रोनस सहयोग 
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क� सु�वधा प्रदान करते ह�, �जससे �वद्याथ� अपनी भौगो�लक सीमा� के बावजूद अपने सा�थय� के साथ 
जुड़ सकते ह� (हरा��टं�क�, 2008)। चचार्- मंच, समूह प�रयोजनाए,ँ और सा�थय� के साथ प्र�त�क्रया तंत्र 
जैसी ग�त�व�धयाँ सामुदा�यक भावना को बढ़ावा देते ह�, �जससे �वद्या�थ�य� को अपने शै�क्षक प्रयास� म� 
एक-�सरे का समथर्न करन ेके �लए प्रो�सा�हत �कया जाता है। 

इसके अलावा, �ड�जटल �शक्षा, �शक्षा का लोकतंत्रीकरण कर सकती है, �जससे �व�भ� पृ�भू�म के 
�वद्याथ� सामू�हक ज्ञान म� योगदान कर सकते ह� (मी�स एट अल., 2009)। मु�त शैक्ष�णक संसाधन और 
ऑनलाइन पाठ्यक्रम �शक्षा को अ�धक सुलभ बनाते ह�, �जसस े �शक्षा क� बाधाए ँ कम होती ह� और 
समावे�शता को बढ़ावा �मलता है (सॉ�ग एट अल., 2004)। यह �ड�जटल सामू�हकता सामा�जक 
रचनावाद के �सद्धांत� के साथ मेल खाती है, जहाँ सीखना एक सहयोगा�मक प्र�क्रया है जो कई ���कोण� 
के योगदान से लाभा��वत होती है। 

 

5.  �ड�जटल अलगाव का �वरोधाभास   
बढ़े �ए सहयोग क� संभावना� के बावजूद, �ड�जटल �शक्षा �वद्या�थ�य� को अलगाव क� ओर भी 

ले जा सकती है। सा�थय� और �शक्षक� से भौ�तक �री मु�य �प से अलगाव क� भावना का कारण बन 
सकता है (हडजर एट अल., 2021) । हलाँ�क �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् अंत�क्र�या के उपकरण प्रदान करते ह�, 
�फर भी आमने-सामन ेसंचार क� अनुपि��त भावना�मक जुड़ाव क� कमी और सीखन ेक� प्र�क्रया से 
�वयोग क� भावना का प�रणाम हो सकती है। 

इसके अ�त�र�त, �ड�जटल �शक्षा का आ�म�नद��शत �वभाव अलगाव क� भावना� को बढ़ा सकता 
है। �वद्याथ� प्रे�रत होन ेम� संघषर् कर सकते ह� या ऑनलाइन पाठ्यक्रम� क� संरचना क� कमी से अ�भभूत 
महसूस कर सकते ह�। �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् क� गुमनामी भी �वयोग क� भावना म� योगदान दे सकती है, 
�य��क �वद्याथ� को यह महसूस हो सकता है �क उनके योगदान को कम आंका जा रहा है या अनदेखा 
�कया जा रहा है। 

को�वड -19 महामारी, �जसने कई सं�ान� को �र� �शक्षा मॉडल अपनाने के �लए मजबूर �कया 
(कलमर एट अल., 2022), ने इन चुनौ�तय� को उजागर �कया। कुछ �वद्याथ� �ड�जटल वातावरण म� समृद्ध 
�ए, जब�क �सर� ने तनाव, �च�ता, और अकेलेपन के बढ़ते �तर को रेखां�कत �कया। �ि�तगत 
अंतः�क्रया� क� कमी और प�रसर समुदाय क� अनुपि��त ने अलगाव क� भावना� को बढ़ा �दया, 
�वशेष �प से उन �वद्याथ� के बीच �जनके पास मजबूत समथर्न नेटवकर्  नह� थे। 

 

6.  �ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव को संतु�लत 
करना  

�ड�जटल ल�न�ग क� बढ़ती भू�मका ने उ� �शक्षा म� नए अवसर� और चुनौ�तय� को ज�म �दया है। 
एक ओर, �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् सामू�हकता और सहयोग को प्रो�सा�हत करन ेम� सक्षम ह�, �जससे �वद्याथ� 
एक साथ �मलकर ज्ञान का �नमार्ण कर सकते ह�। �सरी ओर, इन �लेटफ़ॉम� के अ�य�धक उपयोग से 
�वद्याथ�  म� अलगाव और �वयोग क� भावना भी पैदा हो सकती है। यह �वरोधाभास �ड�जटल ल�न�ग के 
प्रभाव को समग्र �प स ेसमझने और इसके लाभ� को अ�धकतम करन ेके �लए एक संतुलन �ा�पत करने 
क� आव�यकता को दशार्ता है। इस खंड म�, हम �व�तार से समझ�गे �क कैस ेसामू�हकता और अलगाव के 
बीच संतुलन �ा�पत �कया जा सकता है, ता�क �ड�जटल ल�न�ग का अनुभव समृद्ध, सहयोगा�मक और 
मान�सक �प से �व� हो। 

 

 

 

 

https://www.granthaalayahpublication.org/Arts-Journal/index.php/ShodhKosh


उ� �शक्षा म� �ड�जटल ल�न�ग: �वद्या�थ�य� के बीच सामू�हकता और अलगाव का नया �वरोधाभास 
 

ShodhKosh: Journal of Visual and Performing Arts 590 
 

 

7.  सामा�जक संपकर्  के अवसर� का �व�तार  
�ड�जटल ल�न�ग के संदभर् म� सामू�हकता और अलगाव के बीच संतुलन बनाने का एक प्रमुख तरीका 

यह है �क �वद्या�थ�य� को �नय�मत और साथर्क सामा�जक संपकर्  के अवसर प्रदान �कए जाए।ं ऑनलाइन 
कक्षा� के साथ-साथ, सं�ान� को �वद्याथ�  के �लए आभासी समुदाय�, समूह चचार् मंच�, और सहकम� 
समथर्न समूह� का आयोजन करना चा�हए। इन �लेटफ़ॉम� पर �वद्याथ�  को �वचार-�वमशर्, सहयोग, और 
�ि�तगत अनुभव साझा करने के अवसर �मलते ह�, जो सामा�जक बंधन� को मजबूत करन ेम� सहायक 
होते ह�। उदाहरण के �लए, �वद्याथ� समूह प�रयोजना�, वचुर्अल अ�ययन सत्र, और ऑनलाइन �लब 
जैसी ग�त�व�धय� के मा�यम से एक-�सरे के साथ जुड़ सकते ह�, �जसस े�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता 
का अनुभव बढ़ता है। 

 

8.  �शक्षक-�वद्याथ� सवंाद को प्रो�सा�हत करना 
�ड�जटल ल�न�ग म� �शक्षक-�वद्याथ� संवाद को सु�ढ़ करना भी संतुलन बनाने म� मह�वपूणर् भू�मका 

�नभाता है। �शक्षक �वद्याथ�  के साथ �ि�तगत संपकर्  बनाए रखने के �लए ऑनलाइन वन-ऑन-वन 
ट्यूट�र�ग सत्र, और �ि�तगत फ�डबैक देन ेक� प्र�क्रया को लागू कर सकते ह�। यह �वद्याथ�  को यह महसूस 
करन ेम� मदद करता है �क वे केवल एक सं�या नह� ह�, ब��क उनके प्रयास� को पहचाना और सराहा जा 
रहा है। इस प्रकार का �ि�तगत संपकर्  �वद्याथ�  को भावना�मक और शै�क्षक समथर्न प्रदान करता है, 
�जसस ेवे अलगाव क� भावना से बच सकते ह� और अ�धक आ�म�व�ास के साथ सीखने क� प्र�क्रया म� 
शा�मल हो सकते ह�। 

 

9.  म�ट�मॉडल संचार का उपयोग 
�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव के बीच संतुलन बनाने के �लए म�ट�मॉडल संचार का 

उपयोग एक प्रभावी रणनी�त हो सकती है। �वद्या�थ�य� को �व�भ� संचार मा�यम� का उपयोग करन ेके 
�लए प्रो�सा�हत �कया जाना चा�हए, जैसे �क वी�डयो, ऑ�डयो, टे��ट, और इ�फोग्रा�फ�स। यह न केवल 
सीखन ेके अनुभव को समृद्ध करता है, ब��क �वद्याथ�  को अपने �वचार� और समझ को ��त करने के 
�लए अ�धक लचीलापन �वक�प भी प्रदान करता है। म�ट�मॉडल संचार से �वद्याथ�  उन तरीक� का उपयोग 
कर सकते ह�, जो उनक� �ि�तगत शैली और आव�यकता� के अनकूुल ह�, �जसस ेसामू�हकता को 
बढ़ावा �मलता है और अलगाव क� संभावना कम होती है। 

 

10.  समानता और समावेशन को प्राथ�मकता देना 
�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव के बीच संतुलन बनाने के �लए समानता और समावेशन 

को प्राथ�मकता देना अ�यंत आव�यक है। यह सु�न��त �कया जाना चा�हए �क सभी �वद्याथ�  के पास 
समान �प से �ड�जटल संसाधन� तक प�ंच हो, और �कसी भी प्रकार क� असमानता को �र करन ेके �लए 
अ�त�र�त सहायता उपल� हो। उदाहरण के �लए, इंटरनेट कनेि�ट�वट�, उपकरण� क� उपल�ता, और 
तकनीक� प्र�शक्षण म� अंतर को पाटन ेके �लए सं�ान� को �वद्याथ�  क� मदद करनी चा�हए। इसके अलावा, 
पाठ्यक्रम और ग�त�व�धय� को इस तरह स े �डजाइन �कया जाना चा�हए �क वे सभी �वद्या�थ�य� क� 
ज�रत� और क्षमता� का स�मान कर�, �जसस ेएक समावेशी और सहायक वातावरण का �नमार्ण हो। 

 

11.  �वा�य और क�याण को �यान म� रखना  
�ड�जटल ल�न�ग म� संतुलन बनान े का एक और मह�वपूणर् पहलू है—�वद्याथ�  के �वा�य और 

क�याण पर �यान देना। �वद्याथ�  को �ड�जटल थकान और मान�सक तनाव से बचान ेके �लए �नय�मत 
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बे्रक, �व� जीवनशैली के सुझाव, और मान�सक �वा�य समथर्न सेवाए ंप्रदान क� जानी चा�हए। इसके 
अलावा, सं�ान� को �वद्या�थ�य� को मान�सक �वा�य के मह�व के बारे म� �श�क्षत करना चा�हए और उ�ह� 
तनाव प्रबंधन और आ�म-देखभाल तकनीक� का प्र�शक्षण देना चा�हए। जब �वद्याथ�  का �वा�य और 
क�याण प्राथ�मकता बनता है, तो वे �ड�जटल �शक्षा के दौरान खुद को अ�धक सम�थ�त और जुड़े �ए 
महसूस करते ह�, �जसस ेअलगाव क� भावना कम होती है। 

 

12.  कृ�त्रम बु�द्धम�ा और वैयि�तकरण का उपयोग 
�ड�जटल ल�न�ग म� कृ�त्रम बु�द्धम�ा (AI) और वैयि�तकरण तकनीक� का उपयोग सामू�हकता और 

अलगाव के बीच संतुलन बनाने म� सहायक हो सकता है। कृ�त्रम बु�द्धम�ा (AI) -आधा�रत टू�स �वद्याथ�  
के सीखन ेके पैटनर् का �व�ेषण कर सकते ह� और उनके �लए �ि�तगत शै�क्षक योजनाए ँ तैयार कर 
सकते ह�। इसस े�वद्याथ�  को अपनी ग�त और शैली के अनुसार सीखन ेका अवसर �मलता है, जब�क वे 
सामू�हक ग�त�व�धय� म� भी भाग ले सकते ह�। इसके अलावा, वैयि�तकरण से �वद्याथ�  को �ि�तगत 
समथर्न और मागर्दशर्न �मलता है, �जसस ेवे अ�धक आ�म�व�ास और संल�न महसूस करते ह�, और 
अलगाव क� भावना से बच सकते ह�। 

 

13.  रचना�मकता और नवाचार को प्रो�सा�हत करना 
�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव को संतु�लत करन ेके �लए रचना�मकता और नवाचार 

को प्रो�सा�हत करना एक और मह�वपूणर् रणनी�त है। �वद्याथ�  को नए �वचार� को �वक�सत करन,े 
सम�या� को हल करन,े और अपने सा�थय� के साथ सहयोग करन े के �लए प्रो�सा�हत �कया जाना 
चा�हए। ऑनलाइन �लेटफ़ॉमर् पर प्रोजे�ट-बे�ड ल�न�ग, हैकाथॉन, और नवाचार कायर्शालाए ँआयो�जत क� 
जा सकती ह�, जहाँ �वद्याथ�  एक साथ �मलकर काम कर सकते ह�। यह सहयोगा�मक माहौल न केवल 
�वद्या�थ�य� के बीच सामू�हकता क� भावना को बढ़ाता है, ब��क उ�ह� अलगाव से बचान ेम� भी मदद करता 
है, �य��क वे एक उदे्द�यपूणर् और संल�न अनुभव का �ह�सा बनते ह�। 

 

14.  फ�डबैक और सुधार क� �नरंतरता 
अंत म�, �ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव के बीच संतुलन बनाने के �लए �नरंतर फ�डबैक 

और सुधार क� प्र�क्रया मह�वपूणर् है। �वद्याथ� और �शक्षक� के बीच �नय�मत फ�डबैक चक्र को �ा�पत 
करना आव�यक है, ता�क �वद्याथ�  क� ज�रत�, �च�ता�, और अनुभव� को समझा जा सके। सं�ान� 
को यह सु�न��त करना चा�हए �क �ड�जटल �शक्षा के तरीक� और नी�तय� को �नय�मत �प से अपडेट 
�कया जाए, ता�क वे �वद्याथ�  क� बदलती आव�यकता� के अनुकूल हो सक� । जब �वद्याथ�  को यह 
महसूस होता है �क उनक� आवाज़ सुनी जा रही है और उनके अनुभव� को मह�व �दया जा रहा है, तो व े
अ�धक सम�थ�त और शा�मल महसूस करते ह�, �जसस ेसामू�हकता और अलगाव के बीच संतुलन बनाए 
रखने म� मदद �मलती है। 

 

15.  �न�कषर्  
�ड�जटल ल�न�ग म� सामू�हकता और अलगाव का �वरोधाभास उ� �शक्षा के �लए एक ज�टल चुनौती 

का प्र�त�न�ध�व करता है। जब�क �ड�जटल �लेटफ़ॉमर् सहयोग और सामू�हक भावना को बढ़ावा देन ेक� 
क्षमता रखते ह�, वे उन �वद्याथ�  को �वयो�गत करन ेका भी जो�खम उठाते ह� जो आभासी वातावरण म� 
जुड़ने के �लए संघषर् करते ह�। जैस-ेजैसे �ड�जटल ल�न�ग �वक�सत होती है, �शक्षक� और सं�ान� के �लए 
इन �वरोधी ताकत� के बीच संतुलन बनाना, ऐस ेसीखन ेके वातावरण बनाना जो सामू�हक जुड़ाव और 
�ि�तगत क�याण दोन� को बढ़ावा द� मह�वपूणर् हो जाता है । उन कारक� को संबो�धत करके जो अलगाव 
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म� योगदान करते ह� और सामा�जक अंतः�क्रया के अवसर� को बढ़ाते  ह�, उ� �शक्षा �ड�जटल ल�न�ग के 

लाभ� का उपयोग कर सकती है  और इसस ेजुड़े नुकसान� को कम कर सकती है।  
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